Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

Pregdo Presencial n® 91/2019

Processo Administrativo n° 130/2019

Modalidade: Pregio Presencial

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PROVIMENTO DE MODULO ADICIONAL AO SISTEMA INFORMATIZADO
DE GESTAO UTILIZADO PELO MUNICIiPIO DE POUSO ALEGRE.

Prezada Senhora Assessora,

Solicitou-nos a Secretaria Municipal de Administragdo e Finangas a abertura de
procedimento licitatério, na modalidade pregdo presencial para a CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE MODULO
ADICIONAL AO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO UTILIZADO
PELO MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE. A fase interna vem com as informacdes
orcamentarias e financeiras que viabilizam o pretendido. Para dar inicio a fase externa
do certame, submetemos a Vossa Senhoria o instrumento editalicio e seus anexos para

andlise e parecer, nos termos do art. 38 do paragrafo tinico da Lei 8.666/93.

Cordialmente,

Pouso Alegre/MG, 30 de agosto de 2019.

Derek William Moreira Rosa
Pregoeiro

Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Materiais
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Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

PREAMBULO

PREGAO PRESENCIAL N° 91/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 130/2019

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS

DATA DE ABERTURA: 23/09/2019

HORARIO: 14h00min

1. DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste pregio a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE MODULO ADICIONAL AO
SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO UTILIZADO PELO MUNICIiPIO
DE POUSO ALEGRE, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Administragdo e Financgas, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste Edital e seus anexos.

1.2. O presente certame sera regido pelas disposi¢des constantes da Lei 10.520/2002, do

Decreto Municipal 2.545/2002, e, subsidiariamente, pela Lei 8.666/93.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o de menor preco global, observadas as

exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
2. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
2.1. O(s) servico(s) sera(dao) prestado(s) no(s) local(is), prazos e horarios descritos

no Termo de Referéncia da Secretaria Requisitante, constante do Anexo II do

presente edital.
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3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1 As despesas correrdo a conta da dotacdo orcamentaria da respectiva dotagdo

orcamentaria:

Classificacao Resumida: 1178

Classificacao Orcamentaria:
02.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo - Pessoa Juridica

Pouso Alegre/MG, 30 de agosto de 2019.

Derek William Moreira Rosa 3
Pregoeiro
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EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 91/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 130/2019

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS

DATA DE ABERTURA: 23/09/2019

HORARIO: 14h00min

O MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, através de seu Pregoeiro(a) nomeado(a),
nos termos da Portaria n°® 3.779/2019, usando das atribuicdes que lhe sdo conferidas,
torna publico, para conhecimento de quantos possam se interessar, que fard realizar
licitagio na modalidade d¢ PREGAO PRESENCIAL, de acordo com as disposicdes
constantes do edital e dos respectivos anexos. O certame deverd ser processado e
julgado em conformidade com o Decreto Municipal n® 2.545/02, com a Lei Federal n°
10.520, de 17 de Julho de 2002, e, subsidiariamente com a Lei Federal n® 8.666/93 ¢

suas alteragdes e demais normas complementares e disposi¢cdes deste instrumento.
1. INFORMACOES
1.1 As informacdes administrativas relativas a este PREGAO poderio ser obtidas junto

ao Departamento de Compras e Licitacdes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n°

(35) 3449-4023 ou pelo e-mail: licitapamg(@gmail.com.

2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto deste pregio presencial a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE MODULO ADICIONAL AO
SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO UTILIZADO PELO MUNICIiPIO
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DE POUSO ALEGRE, de acordo com Termo de Referéncia e demais disposi¢cdes

constantes do edital e seus anexos.

3. DA IMPUGNACAO AO EDITAL

3.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, ¢ parte legitima para solicitar esclarecimentos
ou providéncias em relagdo ao presente Pregdo, ou ainda, para impugnar este edital,
desde que o faga com antecedéncia de até dois dias uteis da data fixada para
recebimento das propostas, observado o disposto no §1° do art. 12 do Decreto

Municipal 2.545/02.

3.2. Quando o acolhimento da impugnagdo implicar em alteracdo do edital, capaz de
afetar a formulacdo das propostas, serd designado nova data para a realizagdo do

certame.

3.3. A impugnagdo feita tempestivamente pela licitante, ndo a impedird de participar do

certame até o transito em julgado da decisdo.

3.4. As impugnagdes deverdo ser feitas mediante peti¢do a ser enviada para o endereco

eletronico licitapamg@gmail.com, com assinatura digital (via token ou certificado

digital), ou protocolizada na sala da Superintendéncia de Gestao de Recursos Materiais,
dirigida ao(a) Pregoeiro(a), que devera decidir sobre a peti¢do no prazo de 3 (trés) dias

uteis, auxiliado pelo setor técnico competente.

3.5. A peticao devera ser assinada pelo cidaddo ou pelo licitante, acompanhada de copia
de seu documento de identificacdo e CPF, ou pelo representante legal ou credenciado do
licitante, com indicacdo de sua razdo social, numero do CNPJ e enderego, do documento
de identificagdo e CPF do signatario e comprovante do poder de representagao legal
(contrato social, se sbcio, contrato social e procuracdo, se procurador, somente

procuragdo, se publica).
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3.5.1. Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente, por servidor da
administracdo, desde que seja apresentado o original, ou ainda em publicacdo de 6rgao

da imprensa oficial, na forma da lei.

3.6. O Municipio ndo se responsabilizard por impugnacdes enderegadas por outras
formas ou outros enderecos eletronicos, e caso ndo tenha sido acusado recebimento

pelo(a) Pregoeiro(a), e que, por isso, sejam intempestivas.
3.7. Depois de proferida a decisdo pelo(a) Pregoeiro(a), conforme item 3.4., esta sera

enviada ao impugnante por e-mail, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, e sera

divulgada no site deste Municipio para conhecimento de todos os interessados.

4. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. O(s) servico(s) devera(2o) ser prestado(s) no(s) local(is), prazos e horarios descritos
no Termo de Referéncia da Secretaria Requisitante constante do Anexo II do presente
edital.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A execug¢do do objeto serd feita nos termos estabelecidos no Termo de Referéncia

da Secretaria Requisitante, constante do Anexo II do presente edital.

6. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1 As despesas correrdo a conta da dotacdo orcamentaria da respectiva dotagdo

orcamentaria:

Classificacao Resumida: 1178
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Classificacao Orcamentaria:
02.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagado - Pessoa Juridica

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. No dia e hora estabelecidos no preambulo deste edital, sera realizado, em sessdo
publica, o credenciamento dos representantes das licitantes e o recebimento dos

envelopes “Proposta Comercial” e “Documentagdo”.

7.2. Nao sera permitida a participagdo de licitante retardataria, a ndo ser como ouvinte.

7.3. Sera considerada retardataria a empresa cujo representante apresentar-se ao local de
realizagdo da sessdo publica apoés a abertura do primeiro envelope “Proposta

Comercial”.

7.4. Aberta a sessdo, o(a) representante legal da licitante devera credenciar-se junto ao
Senhor(a) Pregoeiro(a), devidamente munido(a) de instrumento que o(a) legitime a

participar do Pregdo e de sua cédula de identidade ou outro documento equivalente.

7.5 O credenciamento far-se-a por um dos seguintes meios:

7.5.1 Instrumento publico ou particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado
poderes ao credenciado para representd-la em todos os atos do certame, em especial
para formular ofertas e para recorrer ou desistir de recurso, conforme modelo constante
no Anexo I, devendo estar acompanhado contrato social ou estatuto da empresa, e no
caso de Sociedade Anonima, devidamente acompanhada de documento de eleigdo de

seus administradores.

7.5.2 Quando o credenciamento for conferido por procurador da licitante, devera ser,
ainda, juntada copia autenticada do respectivo instrumento de procuragdo, no qual

deveré constar expressamente poderes de substabelecimento.
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7.5.3 Copia do contrato ou estatuto social da licitante, quando sua representacdo for
feita por um de seus sdcios, dirigente ou assemelhado, acompanhado da ata de eleicdo

da diretoria, em se tratando de sociedade an6nima;

7.6. A apresentacio de copia do contrato ou estatuto social pela licitante dispensa a

mesma de anexa-los junto aos documentos de habilitacdo juridica.

7.7. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma

empresa, sob pena de exclusdo sumaria das representadas.

7.8. A documentag¢do mencionada neste capitulo deverd ser apresentada juntamente com

a Cédula de Identidade do outorgado ou documento equivalente.

7.9. Somente poderao participar da fase de lances verbais os representantes devidamente
credenciados. A empresa que tenha apresentado proposta, mas que ndo esteja
devidamente representada, terd sua proposta acolhida, mas ndo poderéd participar das
rodadas de lances verbais.

8. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NO PREGAO

8.1. Poderdo participar deste certame as empresas:

8.1.1. Que tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado;

8.1.2. Que atendam a todas as exigéncias deste edital;

8.3. Sera vedada a participagdo de empresas:

8.3.1. Que tenham sido declaradas inidoneas de licitar com a Administracdo Publica, de

acordo com o previsto nos incisos III e IV do art. 87 da Lei Federal n® 8.666/93, e que

ndo tenha a sua idoneidade restabelecida;
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8.3.2. Suspensa ou impedida de licitar/contratar com o Municipio de Pouso Alegre/MG;

8.3.3. Cujo dirigente ou s6cio majoritario, participe como acionista, socio majoritario,
procurador ou representante legal de outra do mesmo ramo, também concorrente nesta

licitagao

8.3.4. Que estejam em processo de faléncia;

8.3.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de

Pouso Alegre, bem como seu conjuge, companheiro, ascendente ou descendente.

8.3.6. E admitida a participagio de empresas em recuperagdo judicial, devendo a
mesma apresentar: a) certiddo emitida pela instdncia judicial competente que
certifique que estd apta econdmica e financeiramente a participar de processo 9
licitatorio nos termos das Leis 8.666/93 ou b) Plano de Recuperagdo ja homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os

requisitos de habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

9. QUANTO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.1. Apresentar certiddo simplificada, comprovando o enquadramento no Estatuto
Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta comercial
da sede do licitante, de acordo com a Instrucdo Normativa DNRC n° 103/2007,
exclusivamente as empresas que desejarem fazer uso dos beneficios concedidos pela

Lei Complementar federal n. 123/2006.

9.1.2. O pregoeiro (e sua equipe de apoio) podera conferir, quando da habilitacdo, a
condi¢do de microempresa e empresa de pequeno porte, de modo a se assegurar do
enquadramento nos limites estabelecidos pelos incisos I ou II do caput do art. 3° da Lei
Complementar n. 123/06 e a ndo incidéncia nas situagdes previstas nos incisos do § 4o

desse mesmo artigo.
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10. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E SESSAO PUBLICA DE
PREGAO

10.1. Na hora e local indicado serdo observados os seguintes procedimentos pertinentes

a este PREGAO:

10.1.1. Credenciamento dos representantes legais das empresas interessadas em

participar do certame;

10.1.2. Recebimento dos envelopes “Proposta Comercial”;

10.1.3. Abertura dos envelopes “Proposta Comercial”;

10.1.4. Desclassificagdo das propostas que nao atenderem as exigéncias essenciais deste

edital, e classificagdo provisoria das demais em ordem crescente de pregos;

10.1.5. Abertura de oportunidade de oferecimento de lances verbais aos representantes
das empresas cujas propostas estejam classificadas no intervalo compreendido entre o

menor preco € o prego superior aquele em até 10% (dez por cento);

10.1.6. Em ndo havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢cdes definidas no inciso
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), oferecer

novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os pregos oferecidos.

10.1.7. Conducdo de rodadas de lances verbais, sempre a partir do representante da
empresa com proposta de maior prego, em ordem decrescente de valor, respeitadas as
sucessivas ordens de classificacdo provisoria, até o momento em que ndo haja novo

lance de pregos menores aos ja ofertados;

10.1.8. Na fase de lances verbais, ndo serdo aceitos lances de valor igual ou maior ao do

ultimo, e os sucessivos lances deverao ser feitos em valores decrescentes;
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10.1.9. Classificacdo definitiva das propostas em ordem crescente de preco;

10.1.10. Abertura do envelope “Documenta¢ido” apenas da empresa cuja proposta tenha

sido classificada em primeiro lugar.

10.1.11. Habilitacdo ou inabilitacdo da primeira colocada, prosseguindo-se, se for o

caso, com a abertura do envelope “Documentacido” da segunda classificada.

11. DA AVALIACAO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. Da aceitabilidade da proposta:

11.1.1. O(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta melhor classificada quanto a
compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado e & compatibilidade da 11

proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

11.1.2. O(a) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do Municipio ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para

orientar sua decisao.

11.1.3. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital,

inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

11.1.4. Nao se admitird proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor

zero, incompativeis com os pregos de mercado.

11.1.5. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que os custos envolvidos na
contratacdo sdo coerentes com os de mercado do objeto deste Pregdo. Nesse caso, se
o(a) Pregoeiro(a) entender que ha indicios de inexequibilidade do preco, fixara prazo

para que o licitante demonstre a exequibilidade de seu preco, por meio de planilha de
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custos elaborada pelo proprio licitante, sujeita a exame pela Administracdo, e
contratacdes em andamento com pregos semelhantes, conforme estabelece o inciso
XVII do art. 12 do Decreto Estadual n° 44.786/2008, além de outros documentos
julgados pertinentes. Nao havendo a comprovagdo da exequibilidade do preco a

proposta sera desclassificada.

11.1.6. Sera desclassificada a proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais

falhas apontadas pelo Pregoeiro.

11.1.7. Proclamacdo da empresa vencedora pelo critério de menor preco global.

11.1.8. Abertura de oportunidade aos presentes para que manifestem sua eventual

inteng@o de interpor recurso, registrando-se em ata a sintese das razdes de recorrer.

11.1.9. Adjudicacdo do objeto e encaminhamento dos autos do processo a autoridade
competente para homologacdo do certame, na hipotese de ndo ter havido interposicdo de

recursos.

12. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES E SEU CONTEUDO

12.1. No ato de credenciamento, o representante de cada licitante deverd apresentar,
simultaneamente, em envelopes separados, ndo transparentes, lacrados e rubricados no

fecho, com o seguinte enderecamento.

Envelope n°. 01 “PROPOSTA COMERCIAL”
Ao Pregoeiro da Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre
Pregio n°® 91/2019
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE
MODULO ADICIONAL AO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO UTILIZADO PELO
MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE.

Licitante:
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Envelope n°. 02 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”
Ao Pregoeiro da Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre
Pregio n° 91/2019
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE

M(')DUL’O ADICIONAL AO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO UTILIZADO PELO
MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE.

Licitante:

12.2. Apos a entrega dos envelopes, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo

justo, decorrente de motivo superveniente e aceito pelo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a).

12.3. Nao caberd desisténcia da proposta em hipotese alguma, depois de aberto o

respectivo envelope.

12.4. A proposta comercial sera, preferencialmente, preenchida através do sistema de

digitacdo de propostas online, conforme instrugdes do Anexo V — “Instrugdes para

Emissdo de Propostas Eletronicas”, através do site http://pousoalegre.atende.net,

visando maior agilidade no processamento da licitagdo, devendo ser impressa, rubricada

em todas as folhas e assinada por seu representante legal.

12.4.1. Na hipotese da proposta comercial ndo ser preenchida conforme as instrugdes do
topico 12.4., ela devera ser apresentada de forma digitada, utilizando-se de duas casas
decimais (0,00), sem rasuras ou emendas, datadas e¢ rubricadas em todas as folhas e

assinada por seu representante legal.

12.4.2. Em ambas as situagdes previstas acima, a proposta comercial deverd ser

entregue em envelope lacrado, denominado “Envelope Proposta”, enderegado ao

Pregoeiro(a) da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, no qual devera terd que constar o

numero do pregdo, o objeto, e o nome da licitante, conforme instrugdes do item 12.1.

12.4.3. Os precos deverdo ser apresentados com a inclusdo de todos os custos

operacionais da atividade, operadores, motoristas, tributos eventualmente devidos, bem
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como as demais despesas diretas e indiretas, sem que caiba direito a proponente de

reivindicar custos adicionais.
12.4.4. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, omitidos na proposta
ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo

aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

12.4.5. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a (60) sessenta dias

corridos, contados da data de abertura dos envelopes relativos a habilitagdo.
12.4.6. A proposta escrita de prego devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa
de precos ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um

resultado.

12.4.7. O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco global, satisfeitos

todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

12.4.5.1. Serao DESCLASSIFICADAS as propostas:

12.4.5.1.1. Que ndo apresentem suas propostas no menor preco global;

12.4.5.1.2. Que ndo atenderem as exigéncias do edital e seus anexos ou da legislagdo

aplicavel;

12.4.5.1.3. Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou

defeitos capazes de dificultar o julgamento;

12.4.5.1.4. Que impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relagdo as condigdes

estabelecidas neste edital;

12.4.5.1.5. Consideradas manifestamente inexequiveis.
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a) Consideram-se manifestamente inexequiveis as propostas que ndo venham a
demonstrar sua viabilidade através de documentacdo que comprove que os custos sao
coerentes com os de mercado e que os coeficientes sdo compativeis com a execu¢do do

objeto do contrato.

b) Se o (a) Pregoeiro (a) entender que ha indicios de inexequibilidade do preco, fixara
prazo para que o licitante demonstre a exequibilidade de seu prego, por meio de planilha
de custos elaborada pelo proprio licitante, sujeita a exame pela Administracdo, e
contratacdes em andamento com pregos semelhantes, conforme estabelece o inciso
XVII do art. 12 do Decreto Estadual n° 44.786/2008, além de outros documentos
julgados pertinentes. Nao havendo a comprovagdo da exequibilidade do preco a

proposta sera desclassificada.

12.4.5.1.6. Serdo desclassificados os lances finais e, na inexisténcia de lances, as
propostas escritas que apresentarem precos excessivos, ou seja, superiores aos valores

maximos aceitaveis, quando comparados aos precos de mercado.

12.5. Envelope n° 02 — Documentos de Habilitacio das Empresas deverdo conter a
documentacdo relativa a habilitagdo juridica, a qualificacdo técnica, a qualificacdo
econdmica — financeira, a regularidade fiscal e ao cumprimento do disposto no art. 7°,

inciso XXXIII da Constituicdo Federal, em conformidade com o previsto a seguir:
12.5.1. A documentacao relativa a habilitag¢ao juridica consiste em:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo e alteragdes subsequentes, devidamente registrados, em se tratando
de sociedade comercial, e no caso de sociedades por agdes, acompanhado de

documentos de elei¢do de seus administradores;

c¢) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova de

diretoria em exercicio;
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d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido

pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Declaracdo assinada pelo responsdvel da empresa de que ndo outorga trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e qualquer trabalho a
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, conforme modelo constante do Anexo III, em cumprimento do disposto no artigo

27, inciso V da Lei Federal n° 8.666/93.

12.5.2. A documentacio relativa a qualificacdo técnica consiste em:

12.5.2.1. Apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaracdo de capacidade
técnica, obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo,
expedido por entidade publica ou privada, usuaria do servico em questdo,
comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento
sistemas similares aos solicitados no presente edital, bem como a prestagdo dos
servigcos de provimento de data center, em condi¢des, qualidade, caracteristicas com o
objeto desta licitagdo. Somente serdo considerados validos atestados com timbre da
entidade expedidora e com identificagdo da razao social e CNPJ. O atestado devera ser
datado e assinado por pessoa fisica identificada pelo seu nome e cargo exercido na
entidade, bem como dados para eventual contato, estando as informagdes sujeitas a

conferéncia pelo pregoeiro.

12.5.2.2. Declaragdo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os
programas fontes, estando apta a realizar os servigos de customiza¢do e manutengao

dos programas ofertados.

12.5.2.3. Declara¢ao formal de que, caso vencedor da licitacdo, disponibilizara data

center com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes
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alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema

de climatizacdo), para alocacao dos sistemas objeto desta licitacdo.

Obs. 1: A estrutura de data center podera ser propria ou contratada (terceirizada);
Obs. 2: A estrutura declarada pela proponente vencedora serd objeto de avaliagdo de
conformidade, a ser realizada previamente a sua habilitagdo, para verificagdo do

atendimento aos requisitos técnicos relacionados no “Termo de Referéncia”.

12.5.3. A documentacdo relativa a qualificagio econdomica — financeira das empresas

¢ a seguinte:

12.5.3.1. Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, em data ndo anterior a sessenta dias da abertura da sessdo publica deste

PREGAO, se outro prazo nio constar do documento.

12.5.4. Empresas em recuperagdo judicial deverdo apresentar um dos seguintes

documentos:

a) Apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que esta
apta econdmica e financeiramente a participar de processo licitatério nos termos das

Leis 8.666/93 ¢ 10.520/2002; ou

b) Plano de Recuperagdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem
prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econdmico-financeira

estabelecidos no edital.

12.5.5. Balango patrimonial e demonstrac¢ées contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de

apresentacao da proposta.
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12.5.5.1. O balanco patrimonial e as demonstragdes contdbeis deverdo estar assinados
por Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no

Conselho Regional de Contabilidade.

12.5.5.2. Serao considerados “na forma da lei”, dentre outros, o Balan¢o Patrimonial
(inclusive o de abertura) e demonstragdes contdbeis assim apresentados: a) publicados
em Didrio Oficial; ou b) publicados em Jornal; ou ¢) por copia ou fotocopia registrada
ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou junto aos Oficios
de Registros local do Comércio (cartorios) delegados para esse fim; ou d) por copia ou
fotocopia do livro Didrio, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante ou junto aos Oficios de Registro local do Comércio (cartdrios)
delegados para esse fim, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento; ou e)
escrituragdo contabil digital, conforme Instrucdo Normativa RFB n° 1774, de 22 de

dezembro de 2017.

12.5.6. A boa situagio financeira sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG),

Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagdo das seguintes

formulas:
LG= ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
SG= ATIVO TOTAL .
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGOPRAZO
LC= ATIVO CIRCULANTE

PASSIVO CIRCULANTE

12.5.6.1. As férmulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos

juntado ao balango.

12.5.6.2. Caso o memorial ndo seja apresentado, a Comissdo reserva-se o direito de
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efetuar os calculos.

12.5.6.3. Se necessdria, a atualizacdo do balango e do patrimonio liquido deverdo ser
apresentados juntamente com os documentos em apre¢o, o memorial de célculo

correspondente.

12.5.6.4. Todas as licitantes deverdo apresentar os documentos especificos para a
participacdo neste Pregdo, devendo ser entregues numerados, de preferéncia
sequencialmente e na ordem deste edital, a fim de permitir celeridade na conferéncia e

exame correspondentes:

12.5.6.5. A licitante que apresentar em qualquer dos indices acima indicados (LG, SG e
LC) valor igual ou inferior a um, deverd comprovar que possui capital minimo ou o
valor do patrimonio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, devendo a comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da
proposta, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta data através de indices

oficiais.

12.5.5. A documentacio relativa a regularidade fiscal das empresas ¢ a seguinte:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro Estadual ou Municipal de contribuintes da sede da

licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio da sede ou domicilio da

licitante, relativa aos tributos mobilidrios e imobiliarios, dentro do prazo de validade.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentagdo de
Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido,

expedida pela Secretaria da Receita Federal, dentro do prazo de validade.
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e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, que devera ser feita através da

apresentacdo da Certidao Negativa de Débitos — CND, dentro do prazo de validade.

f) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia de Tempo de Fornecimento
— FGTS, que devera ser feita através da apresentacdo do CRF, emitido pela Caixa

Econémica Federal, dentro do prazo de validade.

g) Prova da regularidade dos Débitos Trabalhistas, de acordo com a Lei Federal
12.440/2011, dentro do prazo de validade.

h) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a comprovagdo de

regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

I) Havendo alguma restri¢do na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de cinco dias tteis, a contar do encerramento da sessio que o
declarou vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com efeito, de certidao

negativa;

IT) A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara na decadéncia do direito a contratacio, sem prejuizo das sangdes previstas
neste edital, procedendo-se a convocagdo dos licitantes para, em sessdo publica, retomar
os atos referentes ao procedimento licitatdrio, nos termos do art. 4°, inciso XXIII, da Lei

10.520/02.

12.5.6. As certiddes que nao possuirem especificacio a respeito do prazo de

validade serdo aceitas com até 60 (sessenta) dias da data de sua expedicao.

13. DA PROVA DE CONFORMIDADE DO SISTEMA
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13.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e
prejuizos causados por uma aquisi¢do que nao atenda as necessidades da Administracao
Publica, devera ser realizada prova de conceito em sessdes especificas (ou quantas
forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e se este atende
aos requisitos dos médulos para atender as necessidades da Contratante, antes da fase de

analise documental da sessdo de pregdo;

13.2. Nao pretende a Administragdo analisar os sistemas ofertados para fins de

classificagdo das propostas;

13.3. Trata-se na verdade, de hipotese de verificagdo acerca da veracidade e real

compatibilidade da proposta com as especifica¢des do edital;

13.4. O artigo 4 °, VII e X, da Lei n° 10.520/2002, ¢ expresso ao dispor que, aberta a
sessdo, proceder-se-4 a imediata abertura das propostas e a verificagdo da sua

conformidade com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatorio;

13.5. Da forma de realizacdo da Prova de Conceito: serd exigida apresentacdo de prova

de conceito, conforme as condi¢des abaixo:

13.5.1 Finalizada a etapa competitiva (fase de lances), o Pregoeiro convocard a equipe
técnica da Prefeitura e o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para

em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data de convocacao, iniciar a Prova de Conceito.

13.6. A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos
integrantes das areas que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com

comprovado conhecimento técnico.

13.7. O licitante que ndo comparecer na data marcada para demonstracdo sera
desclassificado automaticamente do certame, podendo ocorrer a convocagao do licitante

classificado em segundo lugar e assim sucessivamente.
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13.8. O licitante devera instalar a ferramenta, em equipamento proprio, para
demonstragdo das funcionalidades do sistema aos membros da equipe técnica da
prefeitura.  Esta equipe fard uma avaliagdo da ferramenta e confrontard suas

funcionalidades com os requisitos especificados no TERMO DE REFERENCIA.

13.9. Poderdo os licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para

desenvolver as atividades de demonstracao solicitadas

13.10. Caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% (noventa por cento)
dos requisitos definidos como obrigatorios por modulo, este sera desclassificado, sendo
chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliagio e assim

sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.

13.11. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os
procedimentos relativos a prova de conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de
conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer

constar pronunciamento em ata.

13.12. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em
conformidade com este Edital, ela serd aceita, caso ele seja reprovado, sua proposta sera
desclassificada e serd convocado o licitante classificado em segundo lugar e assim

sucessivamente;

13.13. Os itens a serem avaliados na prova de conceito constam no termo de referéncia;

13.14. Os documentos de habilitacio somente serdo abertos assim que uma das

empresas seja aprovada na prova de conceito.

14. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS
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14.1. Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por
qualquer processo de cdpia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da

administracdo ou em publicacdo de 6rgao da imprensa oficial, na forma da lei.

14.2. Todos os documentos expedidos pela licitante deverdo estar subscritos por seu

representante legal ou procurador, com identificagdo clara do subscritor.

14.3. Os documentos emitidos pela internet poderdo ser conferidos pelo pregoeiro.

14.4. Os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em nome da licitante
e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ/MF. Se a licitante for matriz, todos os
documentos deverdo estar em nome da matriz. Se for filial, toda a documentacao devera
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza ou determinagdo
legal, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade

abranja todos os estabelecimentos da empresa.

15. DOS PROCEDIMENTOS

15.1. Os procedimentos deste Pregdo serdo conduzidos pelo(a) pregoeiro(a)
nomeado(a), contando com equipe de apoio, conforme determinado na Portaria

3.779/2019, segundo a legislacdo vigente e as fases apontadas neste edital.

15.2. Instalada a sessdo publica do pregdo, os interessados deverdo comprovar a

representacdo para a pratica dos atos do certame, nos termos deste edital.

15.3. Apdés o recebimento, sera verificada a regularidade formal dos envelopes,
proceder-se-a a abertura dos envelopes das propostas comerciais, que serdo rubricadas e
analisadas pelo pregoeiro e sua equipe de apoio. Em seguida, serd dada vista das
propostas a todos os representantes dos licitantes, que deverao rubricé-las, devolvendo-

se ao Senhor Pregoeiro, que procedera a classificagdo provisoria.
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15.4. Apds a abertura do primeiro envelope, ndo serd admitida a participagdo de novas

empresas proponentes.

15.5 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais do
edital, considerando-se como tais as que ndo possam ser supridas no ato, por simples

manifestacdo de vontade do representante da proponente.

15.6. Definida a classificagdo provisoria, serd registrado na ata da sessdo publica, o
resumo das ocorréncias até entdo havidas, consignando-se o rol de empresas
participantes, os pregos ofertados, as propostas eventualmente desclassificadas e a

fundamentagdo de sua desclassificacdo e a ordem de classificacdo provisoria.

15.7. O (a) Senhor (a) Pregoeiro (a) abrird a oportunidade para oferecimento de
sucessivos lances verbais, aos representantes das licitantes cujas propostas estejam
compreendidas no intervalo compreendido entre o menor preco € o pregco superior

aquele em até 10% (dez por cento).

15.8. Em ndo havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢cdes definidas no inciso
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o0 maximo de 3 (trés), oferecer

novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os pregos oferecidos.

15.9. Na fase de lances verbais ndo serdo aceitos lances de igual valor ou maior ao do

ultimo e os sucessivos lances deverdo ser feitos em valores decrescentes.

15.10. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa

etapa declinar da formulacdo de lances.

15.11. Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as

microempresas € empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:
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15.12. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento)

superiores a proposta mais bem classificada;

15.13. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem
classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora

da fase de lances, situagdo em que sua proposta serd declarada a melhor oferta;

15.14. Para tanto, serd convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar
nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances,

a contar da convocagdo do(a) Pregoeiro(a), sob pena de preclusdo;

15.15. Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido
no subitem 10.12, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que

primeiro poderd exercer a preferéncia e apresentar nova proposta;

15.16. Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual

valor, respeitada a ordem de classificacao.

15.17 O exercicio do direito de preferéncia somente serd aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances ndo tiver sido apresentada pela propria microempresa ou

empresa de pequeno porte;

15.18. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
retomar-se-20, em sessdo publica, os procedimentos relativos a licitagcdo, nos termos do
quanto disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipdtese de haver participacdo de demais microempresas e

empresas de pequeno porte.
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15.19. Na hipotese da ndo-contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte,
sera declarada a melhor oferta aquela proposta originalmente vencedora da fase de

lances.

15.20. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades constantes deste Edital, salvo se for devidamente comprovada

e aceita pela comissao.

15.21. O (a) Pregoeiro (a) poderd negociar com o autor da oferta de menor valor com

vistas a reducao do preco.

15.22. Se houver a negociacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade do menor

preco.

15.23. Considerada aceitdvel a oferta de menor prego, estara concluida a fase de

classificacdo das propostas.

15.24. Sendo inabilitada a Proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro
lugar, prosseguira o(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) e sua equipe de apoio, com a abertura do
envelope de documentacdo da proponente classificada em segundo lugar, se for o caso,

até a habilitacdo de uma das licitantes.

15.25. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a(s) licitante(s)

classificada(s) e habilitada(s) sera (ao) declarada(s) vencedora(s) do certame.

15.25.1 Proclamada(s) a(s) vencedora(s), qualquer licitante podera manifestar imediata
e motivadamente a inten¢do de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de trés
dias tteis para a apresentacio das razdes do recurso, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentar as contrarrazdes em igual numero de dias, que
comegardo a correr a partir do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada

imediata vista dos autos do processo.
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15.26. O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos

insusceptiveis de aproveitamento.

15.27. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada da licitante implicara

a decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitagdo a vencedora.

15.28. Julgados os recursos, sera adjudicado o objeto a licitante vencedora e

homologado o certame.

15.29. E facultado a Administra¢do, quando a adjudicatéaria ndo formalizar a contratagdo
no prazo e condigdes estabelecidos, convocar as demais licitantes, na ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e, preferencialmente, nas mesmas condi¢des

ofertadas pela adjudicataria.

15.30. Os envelopes contendo a documentagdo relativa a habilitacdo das licitantes
desclassificadas e das classificadas, mas ndo declaradas vencedoras, permanecerdo sob
custodia do(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) até a efetiva formalizacdo da contratagdo.

16. DOS RECURSOS

16.1. O licitante interessado em recorrer devera manifestar, imediata e motivadamente a

intencdo de interpor recurso, sob pena de decadéncia, o que autoriza a adjudicacdo do

objeto da licitacdo a vencedora.

16.2. Os licitantes que tiverem manifestado, na forma do item 16.1. a intencdo de
recorrer contra decisdes do(a) Pregoeiro(a), apos a declaracdo do vencedor, deverdo
apresentar suas razdes no prazo unico de 3 (trés) dias uteis, a partir do dia seguinte ao

término do prazo para manifestagao.

16.3. O recurso contra a decisio do(a) Pregoeiro(a) terd efeito suspensivo, exceto
quando manifestamente protelatério ou quando o(a) Pregoeiro(a) puder decidir de

plano.
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16.4. Os demais licitantes poderdo apresentar contrarrazdes em igual niimero de dias,

que comegarao a correr do término do prazo do recorrente.

16.5. No prazo das razdes e contrarrazdes, fica assegurada vista dos autos na sala da

Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais.

16.6. As razdes e respectivas contrarrazdes deverdo obedecer aos seguintes requisitos,

sob pena de ndo serem conhecidos:

16.6.1. Ser dirigidas a Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, aos cuidados

do(a) Pregoeiro(a), no prazo de 3 (trés) dias tuteis, conforme estabelecido no item 16.2;

16.6.2. Ser encaminhadas para o enderego eletronico licitapamg@gmail.com, com

assinatura digital (via foken ou certificado digital), ou ser protocolizadas na sala da
Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, em uma via original, datilografada
ou emitida por computador, contendo razdo social, nimero do CNPJ e endereco da
empresa, rubricadas em todas as folhas e assinadas pelo representante legal ou
credenciado do licitante, acompanhadas de copia do documento de identificagdo e CPF

do signatario e comprovante do poder de representagdo legal.

16.7. O Pregoeiro ndo se responsabilizard por razdes ou contrarrazdes enderegadas por
outras formas ou outros enderegos eletronicos, € que, por isso, sejam intempestivas ou

ndo sejam recebidas.

16.8. O acolhimento de recurso importard a invalida¢do apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

16.9. O recurso sera apreciado pelo(a) Pregoeiro(a), que poderd reconsiderar sua
decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir
devidamente informado a autoridade superior, que decidird no prazo de 5 (cinco) dias

uteis, contado do recebimento.
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16.10. A decisdo acerca de recurso interposto sera divulgada por meio de publicagio no

sitio da internet deste Municipio.

16.11. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante implicard a

decadéncia do direito de recurso e a adjudicagdo do objeto da licitagdo a vencedora.

16.12. Julgados os recursos, sera adjudicado o objeto a licitante vencedora e

homologado o certame.
17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
17.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato

do(a) Pregoeiro(a), caso ndao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade

competente, apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

17.2. Apdés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a

autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

18. DOS PRECOS E REAJUSTE

18.1. Os pregos que vigorardo no ajuste serao aqueles ofertados pela licitante vencedora.
18.2. O (s) preco (s) ofertado (s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da
proponente, inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto
licitado, e constituird a inica e completa remuneracao pela sua execucao.

18.3. Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

18.4. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de

consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou

ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea
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econdmica extraordinaria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos da empresa Contratada e a retribuicdo do Municipio de
Pouso Alegre/MG para a justa remuneracdo dos produtos poderd ser revisada,

objetivando a manutencdo do equilibrio econdmico - financeiro inicial do contrato.

18.5. A revisdo de precos do contrato se traduz em condicdo excepcional de ajuste
financeiro, admitida a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis,
restabelecer a relagcdo entre encargos do contrato e retribuicao pelo Municipio de modo

a manter as condi¢des essenciais de continuidade do vinculo contratual.

18.6. Para autorizar a revisdo de preco, o desequilibrio econdmico-financeiro ocorrido
deveré ser retardador ou impeditivo da execu¢do do ajustado, o que ocorre quando a
retribuicdo paga pelo Municipio ndo ¢ suficiente para saltar a totalidade dos custos

contratuais em virtude de ocorréncia de fato excepcional.

18.7. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da
alea econdmica ordindria, devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do

reajuste ou repactuagao.

18.8. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a revisdo

destes para mais ou menos, conforme o caso.

18.9. Na hipdtese da empresa contrata da solicitar alteragdo de preco, a mesma tera que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos de

fabricantes, notas fiscais de aquisi¢do de produtos, etc.

18.10. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliagdo de todos os

precos do contrato, constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e
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comprovagdo documental pela contratada, podendo importar em aumento ou reducdo do

valor contratado, conforme as constatagcdes de oscilagdes apuradas.

18.11. Na hipdtese de solicitagdo de revisdo de precos pela contratada, esta devera

comprovar o desequilibrio econdmico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

18.12. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado
para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a decisdo

quanto a revisdo de precos solicitada pela empresa contratada.

18.13. A eventual autorizagdo da revisao de precos serd concedida apds a analise técnica
e juridica do Municipio de Pouso Alegre/MG, porém contemplard os produtos
fornecidos a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Contratante,

sendo lavrado termo aditivo.

18.14. Enquanto eventuais solicitagdes de revisdo de pregos estiverem sendo analisadas,
a contratada ndo poderd suspender a entrega dos objetos nem a execucdo dos servicos e

os pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.

18.15. O Municipio de Pouso Alegre/MG devera, quando autorizada a revisdo dos
precos, lavrar Termo Aditivo com os pregos revisados e emitir Nota de Empenho
complementar inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem juros e corre¢do

monetdria, em relagcdo aos produtos fornecidos apds o protocolo do pedido de revisdo.

18.16. O novo prego sO tera validade apos parecer da autoridade competente e, para
efeito de pagamento do produto por ventura fornecido entre a data do pedido de

adequacdo, retroagird a data do pedido de adequagdo formulado pela contratada.

18.17. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de
mercado efetuada pelo Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do
certame bem como eventuais descontos concedidos pela contratada, serdo sempre

mantidos.
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18.18. Durante a vigéncia do contrato, o preco registrado ndo poderd ficar acima dos
praticados no mercado. Por conseguinte, independentemente de convocagdo pelo
Departamento de Suprimentos no caso de redugdo, ainda que temporaria, dos pregos de
mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o novo pre¢o que substituird o

entdo registrado.

18.19. Durante a vigéncia do contrato, o valor global sera mantido pela contratada.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos

termos dos artigos 73 a 76 da Lei de Licita¢des, da seguinte forma:

19.1.1 Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do

material com a especificagdo;

19.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apoés o decurso do
prazo de observacdo, ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos

contratuais, observando o disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93.

19.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou
receber qualquer produto ou servico em desacordo com o previsto neste edital, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo
rescindir a contratacdo nos termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n°
8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo 24 da referida norma,

sem prejuizo das sangdes previstas.

19.3. Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-ao aquelas previstas

no Cddigo Civil brasileiro.
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19.4. A fiscalizacdo exercida pelo Municipio ndo excluird ou reduzird a

responsabilidade da contratada pela completa e perfeita execugdo do objeto licitado.

19.5. Nao obstante a contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execucao de
todos os servigos, o Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa

fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente por Gestores e substitutos designados.

19.6. Ao Gestor compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do das
entregas dos produtos e ou /respectivos servicos, bem como dirimir e desembaragar
quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem no curso de sua execucao, determinando o
que for necessdrio a regularizagdo das faltas, falhas, ou problemas observados,

conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes.

19.7. Serd o fiscal do contrato firmado a partir do Termo de Referéncia, de acordo com
o art. 67 da Lei 8.666/93, paragrafos 1° e 2°, o Sr. Leandro Gomes da Silveira, Matricula
n°. 19.790. O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das

obrigacdes decorrentes do CONTRATO.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados no termo contratual;

20.2. Prestar as informagdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos
servigos contratados;

20.3. Documentar e notificar, por meio de comunicacdo impressa ou eletronica, a
Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso

de execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao ou regularizacao;
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20.4. Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente

identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar os servicos;

20.5. A Contratante devera documentar todos os pedidos de interven¢do no sistema e
pardmetros de configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do
contrato, bem como fica obrigada a conferir todas as intervencdes feitas no sistema
pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou
equivocos, uma vez que a Contratante € a proprietaria do banco de dados e responsavel
por todos os parametros, dados e informagdes repassadas aos técnicos da Contratada

para realizacdo de seus servigos.

20.6. Realizar rigorosa conferéncia das especificacdes técnicas do objeto licitado pela
Comissdao de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa

quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos servigos a que se referirem;

20.7. Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a implantagao do
sistema e desempenhar as atividades de fiscalizagdo e coordenagdo técnica e

administrativa do projeto;

20.8. Fiscalizar e acompanhar a execu¢ao do contrato sob todos os aspectos, inclusive,
quanto ao fiel cumprimento das obrigacdes previdenciarias, sociais e trabalhistas da

Contratada, relatando as irregularidades, quando for o caso;

20.9. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagdo/rodar o
sistema e programas adquiridos, bem como para manutengdo de copia de seguranga do
banco de dados, visando satisfazer as necessidades de segurancga, assim como “restart”

e recuperacao no caso de falha de maquina;

20.10. Proceder ao download da copia de seguranca do banco de dados ou
disponibilizar estrutura para redundancia de informacdes, assumindo integral
responsabilidade pela protecado, integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua

propriedade;
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20.11. Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela

CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

20.12. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento
da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos;

20.13. Solicitar formalmente 8 CONTRATADA, bem como pagar o preco nos prazos
e condigdes, como justo e acertado em contrato, quanto da instalagdo de outros
softwares do seu interesse e os servigos de assisténcia técnica, customizagdes ou de

consultoria necessarios a CONTRATANTE;

20.14. Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na

unidade da CONTRATANTE, vedada a sua cessdo a terceiros a qualquer titulo;

20.15. Nao permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA
tenham acesso aos softwares e sistema de informagdes de sua propriedade, bem como,
somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com identificacdo e credencial da

CONTRATADA ¢ munidos da respectiva ordem de servico ou documento que o

substitua, emitido pela CONTRATADA;

20.16. Nao permitir, em relacdo aos softwares, a sua modificacdo, divulgacado,
reproducdo ou uso ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da
CONTRATANTE, respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo
expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa autorizagdo escrita da
CONTRATADA, copiar ou reproduzir os softwares ou qualquer parte do material que
os integra, transferi-los, fornecé-los ou torné-los disponiveis a terceiros, no todo ou em
parte, seja a que titulo for e sob qualquer modalidade, gratuita ou onerosa, provisoria

ou permanente.

20.17. No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros autorizados,
no que tange a “protecdo e guarda dos softwares aplicativos e dos arquivos de dados do

sistema aplicativo”, pode a Contratante ser penalizada, conforme disposi¢des da Lei
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9609/98 e demais instrumentos normativos relativos a propriedade intelectual e

seguranca de software.

20.18. E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, sem expressa autorizagio

da Contratante.

20.19. Em razdo da legislagdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os
sistemas/programas contratados ndo poderdo ser cedidos ou sublocados, sem prévia
anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo poderdo ser hospedados em data-center

de terceiros.

20.20. Os servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados

por:

a) Condicdes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizagdo ou condi¢des elétricas inadequadas mediante devida comprovagdo pela
contratada;

b) Virus de computador e/ou assemelhados.

c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso,
impericia, atos de guerra, motins, greves € outros acontecimentos que possam causar
danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos.

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragdo de rede, uso de
rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador.

e) situacdes, condigcdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA, desde que
devidamente comprovadas a auséncia de responsabilidade da CONTRATADA.

21. OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de
diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugao dos servicos descritos neste

termo, durante toda a vigéncia contratual;
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21.2. Executar a instalacdo, configuragdo, integragdo ao banco de dados tUnico e

demais atividades necessarias a implantacdo dos modulos;

21.3. Exercer a manutencao corretiva do Sistema para adaptacdo as alteracdes legais
(legislagao federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante
toda a vigéncia do contrato, devendo executar as atualizagcdes que se fizerem
necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas

legislacdes;

21.4. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e

qualificacdes exigidas na licitacdo que deu origem a contratagao;

21.5. Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado

no contrato;

21.6. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do presente contrato,

sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

21.7. Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os

trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias;

21.8. Desenvolver todas as atividades constantes no presente edital, bem como seguir

as especificacdes funcionais do mesmo;

21.9. Tratar como confidenciais informagdes ¢ dados contidos nos sistemas da

Administragdo, guardando total sigilo perante terceiros;

21.10. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de

qualquer obrigagdo contratual, para adog¢ao das providéncias cabiveis;
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21.11. Efetuar garantia de atualizagdo legal, atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico

pelo periodo de vigéncia contratual.

21.12. A CONTRATADA promovera a atualizacdo dos programas, para melhoria de
software e atendimento a legislagdo federal e estadual vigente, de forma automatizada

ou por liberag¢do de realeses.

22. DO PAGAMENTO

22.1. A CONTRATANTE efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias apos a emissao
das Notas Fiscais, obedecendo a tramitagdo interna dos empenhos e desde que atendidas

as condigdes previstas neste edital e no Termo de Referéncia.

22.2. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a. Servicos de Implantacdo: os servigos de implantagdo dos sistemas serdo pagos em
parcela inica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da instalagdo e ateste pelo

fiscal do contrato;

b. Provimento de Sistemas, datacenter, suporte técnico e demais servicos mensais: serao
pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a

primeira com vencimento aos 30 dias da homologacdo da implantacdo e instalagao;

c. Servicos Sob Demanda Varidvel: os servicos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més
anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais ou separadamente.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Sao aplicaveis as sangdes previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na

Lei Federal n.° 10.520/02 e demais normas pertinentes.
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23.2. A licitante que ensejar o retardamento da execu¢do do certame, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidoneo ou fizer declaracdo falsa, estard sujeita a pena
de declaragdo de inidoneidade até que sejam cessados os efeitos ou suspensdao de seu

direito de licitar e contratar com a Administragdo, pelo prazo de até dois anos.

23.3. Seré aplicada multa no valor de até 30% (trinta por cento) do valor estimado do
fornecimento, tanto a licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e
que venha a ser inabilitada por ter apresentado dolosamente documentos que
seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais licitantes
que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos

trabalhos em razao de comportamento inadequado de seus representantes.

23.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e
comprovada, ao ndo cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das
obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes serdo aplicadas,
segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei Federal n°® 8.666/93

e suas alteragdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a
qual tenha(m) a proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que sera

registrada no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

IT — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais,
calculada sobre o valor da parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores

a este, aplicar-se-a o disposto no inciso I1I;

IIT — Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, na hipdtese do

descumprimento total do contrato;

IV — Na hipotese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicagdo da multa

correspondente, poderd haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de
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Pouso Alegre, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois

anos.

V — Declaracdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com

as obrigacgdes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Paragrafo Primeiro - As multas serdo, ap6s regular processo administrativo, cobradas

administrativa ou judicialmente;

Paragrafo Segundo - As penalidades previstas nesta cldusula tém carater de sangdo
administrativa, consequentemente a sua aplicagdo ndo exime a(s) proponente(s)
vencedora(s) de reparar os eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao

Municipio;

23.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigacdo
assumida, ficando sujeito, a critério da Administracdo e garantida a prévia defesa, as
penalidades estabelecidas nos incisos I, III e IV do art. 87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e

multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do ajuste.

23.5.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei 10.520/02, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital € no contrato e das demais

cominagdes legais.

23.6. As sangdes sdo independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a aplicagdo das

outras.
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24. DA RESCISAO

24.1. A rescisdo contratual podera ser:

24.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos

enumerados nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

24.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autoriza¢do escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde

que haja conveniéncia da Administracao.

24.2. A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administragdo,
podendo esta, garantida a prévia defesa, aplicar ao Contratado as sangdes previstas nos
incisos I, [T e IV do art. 87 da Lei Federal n. 8.666/93 e multa de 30% (trinta por cento)

sobre o valor do contrato.
24.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93,
sem que haja culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regulamentares

comprovados, quando os houver sofrido.

24.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso I do art. 78 acarreta as consequéncias

previstas no art. 80, incisos I a IV, ambos da Lei n.8.666/93.

24.5. A contratada reconhece os direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos

77 a 80 da Lei 8.666/93.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. A apresentacdo de proposta implica na aceitagdo de todas as condi¢des

estabelecidas neste edital, ndo podendo qualquer licitante invocar desconhecimento dos
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termos do ato convocatorio ou das disposigdes legais aplicaveis a espécie, para furtar-se

ao cumprimento de suas obrigacdes.

25.2. O presente certame licitatorio poderd ser anulado ou revogado, nas hipoteses

revistas em lei, sem que tenham as licitantes direito a qualquer indenizagao.

25.3. A CONTRATADA devera manter durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas

as condigoes de habilitagao.

25.4. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, podera a Administracao,
quando o convocado ndo aceitar ou ndo assinar o contrato, no prazo e condi¢des
estabelecidos, convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes da primeira classificada, inclusive
quanto aos precos, ou revogar a licitacdo independentemente da cominagdo do art. 81 da

Legislacao citada.

25.5. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre — MG, situada na Rua dos Carijos, n° 45, Centro, na cidade

de Pouso Alegre — MG, CEP 37550-050.

25.6. Com base no art. 43, § 3° da Lei Federal n® 8666/93 e suas alteragdes, sdo
facultadas ao Senhor(a) Pregoeiro(a) e sua equipe de apoio, em qualquer fase da
licitagdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do

Processo.

25.7. Os casos omissos e duvidas serdo resolvidos pelo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) com a

assisténcia de sua equipe de apoio.

25.8. As normas desta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados e o desatendimento de exigéncias formais, desde que nio
comprometa a afericdo da habilitacdo da licitante e nem a exata compreensdo de sua

proposta, ndo implicard o afastamento de qualquer licitante.
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26. DOS ANEXOS

26.1 Constituem anexos deste edital:

ANEXO I - MODELO DE INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO DE
REPRESENTANTES

ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO

ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO

ANEXO V — INSTRUCOES PARA EMISSAO DE PROPOSTA ELETRONICA

Pouso Alegre/MG, 30 de agosto de 2019.
43

Derek William Moreira Rosa
Pregoeiro
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Materiais
ANEXO 1
MODELO DE INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO DE
REPRESENTANTES
(A ser elaborado em papel timbrado da licitante)

Pelo presente inStrumento, & €MPIESA ..........eecveeeeeeriieeieeiieereeenieeetieereeseeesseesseeees ,
mscrita no CNPJ/MF sob o n® ........ , com sede Na ................ , através de seu
representante legal infra-assinado, credencia o Sr.(a) ................... , portador(a) da
Cédula de Identidade RG n° .......... e inscrito no CPF/MF sob o n° .......... , outorgando-
lhe plenos poderes para representi-la na sessio publica do PREGAO 91/2019, em
especial para formular lances verbais e para interpor recursos ou deles desistir. 44

Por oportuno, a outorgante declara, sob as penas da lei, estar cumprindo plenamente os
requisitos de habilitagdo, através dos documentos de habilitagdo, de acordo com as

exigéncias constantes do Edital.

(nome completo, cargo ou funcdo e assinatura do representante legal)

OBS.: APRESENTAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL (AUTENTICADA OU
COM ORIGINAL PARA AUTENTICACAO) JUNTAMENTE COM ESTE
CREDENCIAMENTO.
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ANEXO 11

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE
MODULO ADICIONAL AO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO
UTILIZADO PELO MUNICIiPIO DE POUSO ALEGRE.
1.1. DA INTEGRACAO DOS SISTEMAS
1.1.1. Fica a empresa vencedora obrigada a implementar todo o necessario para a total e
completa integracdo dos modulos ofertados ao sistema ja em uso pelo ente municipal,

com especial aten¢do ao cadastro inico do banco de dados ja em uso e inclusive das 45

rotinas de auto-atendimento e portal da transparéncia quando necessarios.

MODULOS ADICIONAIS AO SISTEMA DE GESTAO DA ADMINISTRACAO
MUNICIPAL

Item | Qtd | Un. Descricao / Especificac6es minimas

1 |IMPLANTACAO

| Servigos de Implantagdo dos modulos, migragdo de dados e
1.1 | 1 |[Servico| i
treinamento dos usuarios

FORNECIMENTO MENSAL DE MODULOS E INFRA ESTRUTURA DE
DATA CENTER

2.1 | 12 | Meses | GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

2.2 | 12 | Meses | PROVIMENTO DE DATACENTER

3 |SERVICOS SOB DEMANDA

Servigos de treinamento, capacitagdo e atendimento técnico local
3.1 | 100 | Hora _
eventual, pds implantacao.

3.2 | 540 | Hora |Servicos técnicos especializados de consultoria, customizacao e
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personalizacdo dos sistemas para atender demandas especificas

do contratante apos a implantagao.

1.1.2. Fica vedado o uso de bancos de dados externos, devendo os modulos de sistema
implementados ser completamente integrados ao banco de dados tinico do sistema ja em

uso pelo ente municipal.

1.1.3. Todos os documentos e imagens digitalizados, gerados, processados ou carregados
nos demais modulos do sistema de gestdo j4 em uso no ente municipal, devem
automaticamente ser envidados ao GED, sem qualquer necessidade de nova
digitalizagao, digitacdo, comando do usudrio ou retrabalho, incluindo o OCR e tudo o

mais necessario ao efetivo funcionamento da Gestao Eletronica de Documentos (GED).

1.2. DOS NOVOS MODULOS DE SISTEMAS: Os programas ¢ servigos serdo
organizados de forma Modular distribuidos da seguinte maneira e seus valores

estimados:

1.3. MEMORIA DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER:
Conforme estimativa da informatica, para o funcionamento do sistema serd necessario a
alocacdo de recursos de datacenter com a seguinte configuracdo e estimativa de precos,
cujo quadro deve compor a proposta de precos da proponente para confirmagdo da

oferta de requisitos minimos exigidos pelo ente municipal no certame:

MEMORIA DE CALCULO E CONFIGURACAO INICIAL DE DATA CENTER

DC PRINCIPAL | IMAGENS - OCR | REPLICACAO
HEM QTDE | VALOR | QTDE | VALOR | QTDE | VALOR
Link - Mb 6 |827,19 0 |- 6 [827,19
vCPU 16 (221622 | 6 |831,09 0 |-
Membria 21 |1.14534 | 8 |436,33 0 |-
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HD - pct 100Gb 6 311,22 1 51,87 3 155,61
Bkp - pct 100Gb 12 708,08 0 - 0 |-
HD - Imagens - pct 100
Gb 0 - 12 556,92 0 |-
SUBTOTAL 5.208,05 1.876,21 982,80
CUSTO TOTAL | 8.067,06

1.4. DA COTACAO PARA AMPLIACAO DA CAPACIDADE DO DATACENTER:
Conforme estimativa da informatica, com o passar do tempo de utilizagdo e efetivo
armazenamento de imagens relativos aos documentos e rotinas da administragdo
municipal, poderd ser necessiaria a ampliagdo dos recursos do datacenter
disponibilizados pela contratada, motivo pelo qual € necessario que seja também cotado

os custos de eventuais aumentos dos recursos de informatica disponibilizados.

MEMORIA DE CALCULO CUSTOS ADICIONAIS
DE AMPLIACAO DO DATA CENTER

UM DE
ITEM QTDE| MEDIDA VALOR (RS)
Link 1 Mb
Processador 1 vCPU
Memoria 1 Gb
HD - Banco de Dados - pact 100 Gb
HD - Backup - pact 100 Gb
HD - Imagens/Arquivos - pact | 100 Gb

2. DAS ESPECIFICACOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. IMPLANTACAO (Configuragdo, instalacdo, integracio de informagdes e
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habilitacdo do sistema para uso):

2.1.1. A conversdao / migracdo / integracdo e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informagdes dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa
proponente, com a completa integracdo com o sistema de gestdo ja em uso e o banco de

dados unico para implanta¢do dos novos mddulos de sistemas;

2.1.2. A implantacdo compreenderda a completa integragdo e programas para a
alimentagdo das bases de dados e tabelas para permitir a utilizagdo plena de cada um

dos softwares e aplicativos e o que ja estd em uso no municipio;

2.1.3. O trabalho operacional necessdrio a implantacdo efetiva do Sistema ¢ de

responsabilidade da CONTRATADA, com o suporte da CONTRATANTE;

2.1.4. Considera-se necessaria a efetiva integragdo para acesso aos dados do banco de
dados unico ja em uso, sem redundancias ou modificagdes que possam ocasionar

inconsisténcias ou erro sistematicos;

2.1.5. A integracdo ¢ de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares,
cabendo a contratante a disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais

bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados para testes de integracao;

2.1.6. A Contratante ndo dispoe de diagrama e/ou diciondrio de dados para fornecimento
a empresa vencedora da licitagdo, devendo a mesma implementar as solucdes

necessarias.

2.1.7. A integragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de

consisténcia ou de seguranga.

2.1.8. Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando

couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;
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2.1.9. Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes etapas:

a) adequagdo de relatdrios, telas, layouts e logotipos;

b) configuracdo inicial de tabelas e cadastros;

c¢) estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) adequagdo das foérmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
municipio;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma foérmula de céalculo ¢ aplicavel

simultaneamente.

2.1.10. A implantacdo compreende em realizar a instala¢do, configuracdo, integracao e
treinamento de usudrios, cuja informa¢do do quantitativo aproximado de pessoal a ser
treinado podera ser obtido junto ao setor responsavel de informatica do municipio. A
configuragdo visa a carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislacdo Municipal, Estadual e Federal, ficando
facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatagdo de sua

proposta;

2.1.11. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e
de areas afins para dirimir davidas. Para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando
em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacdes a empresa

contratada para imediata correcdo das irregularidades;

2.1.12. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e

documentados entre as partes;

2.1.13. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre
os dados e informagdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras

informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das
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atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela

inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

2.1.14. A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e
parametros de configuracdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes

feitas no sistema pela Contratada antes de liberag@o para o uso.

2.1.15. O prazo para implantacdo dos mddulos e sistemas contratados ¢ de 90 (noventa)

dias a contar da liberagdo da ordem de servico.

2.2. TREINAMENTO E CAPACITACAO

2.2.1. Como os servidores publicos ndo tem conhecimento de operagdo do médulo de
GED, a empresa vencedora deverd apresentar no inicio das atividades o Plano de
Treinamento destinado a capacitagdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena
utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos programas novos, abrangendo
os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos: a)
Nome e objetivo de cada modulo de treinamento; b) Publico alvo; c) Contetdo
programatico; d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo
apostilas, etc.; e) Carga horaria de cada modulo do treinamento; f) Processo de
avaliagdo de aprendizado; g) Recursos utilizados no processo de treinamento

(equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.);

2.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos
usuarios, aspectos relacionados a configuracdes, monitoracdo de uso e permissdes de
acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos

usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.
2.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com nimero de
participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos

participantes/treinandos;

2.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem
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comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

2.2.5. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitacdo
serdo fornecidos pela Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da
Administragdo Municipal, devendo em todo caso haver disponibilidade de uma

impressora, na sala de treinamento, para testes.

2.2.6. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implanta¢do, em carga
horaria e com métodos suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental

tecnoldgico a ser fornecido.

2.2.7. Os treinamentos poderdo ser realizados por meio de palestras, ou outra
metodologia conveniente ¢ compativel a absor¢do de informagdes minimas sobre o
funcionamento e utilizagdo das ferramentas disponibilizadas para acesso a estes usudrios

externos;

2.3. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

2.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte
técnico, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as
sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de: a) esclarecer duvidas
que possam surgir durante a operacdo e utilizagdo dos sistemas; b) auxilio na
recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operacao, queda de
energia ou falha de equipamentos; ¢) orientar os servidores na opera¢dao ou utilizacdo
dos sistemas em fun¢do de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas,
mudangas de cargos, etc. d) auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboracdo de

quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

2.3.2. O atendimento técnico poderd ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail,
internet, pelo proprio sistema, através de servigos de suporte remoto ou local, neste

ultimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.
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2.3.3. O atendimento a solicitagdo do suporte deverd ser realizado por atendente apto a

prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

2.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefonica, hipdtese em que os custos com as ligacdes serdo suportados pela

CONTRATANTE;

2.3.5. Atendimento técnico via conexdo remota e atendimento técnico local:

a) Constatando a proponente ser necessario o atendimento local especializado, deve
primeiramente enviar orcamento a contratante para ser aprovado, da mesma forma com
o trabalho via conexd@o remota, antes da realiza¢do do atendimento.

b) os referidos servigcos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando
aqui inclusos os servigos de capacitagdo e treinamento, pds-implantacdo, operacdo do
sistema e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.

c) erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares da CONTRATANTE,
ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica

autorizada e efetivada.

2.4. SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL

2.4.1. Servicos de capacitacdo pos-implantagdo e Atendimento Técnico local:Apods a
fase de implantagdo, havendo necessidade, decorrente de novos releases dos softwares
e/ou rodizio de pessoal, a Administracdo poderd convocar a proponente para efetivagcao
de programa de treinamento/re-treinamento de usuarios. Estes treinamentos serdo
realizados em ambiente a ser fornecido pela CONTRATANTE, e serdo pagos por hora
técnica autorizada e efetivada.O Atendimento técnico local representa atividades a
serem desempenhadas pelos técnicos da CONTRATADA a pedido da
CONTRATANTE para intervengdo local para prestacdo de servigos referentes aos
sistemas objeto do contrato e serdo realizados em ambiente a ser fornecido pela

CONTRATANTE, sendo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

2.4.2. Servicos de consultoria, customizagdo e personalizacdo: Entende-se por

customizacdo os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliagdo de qualidade
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e homologacdo de softwares, por solicitacdo da contratante, a ser or¢ada e paga por hora
técnica. Nestes servicos estdo compreendidos, dentre outros, a implementacdo de novas
telas, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas descrigdes obrigatorias
minimas dos programas/modulos constantes deste termo de referéncia. Da mesma
forma, por consultoria entendem-se os servigos técnicos especializados em andlise,
pesquisa, desenvolvimento de calculos e outras atividades especializadas a serem
realizadas por especialistas por solicitagdo da contratante, a ser or¢ada e paga por hora

técnica.

2.5. SERVICOS DE MANUTENCAO: Durante a vigéncia do contrato, a Contratada
devera executar os servicos continuos de manutencdo legal e corretiva dos sistemas
contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manuten¢do corretiva: ¢ aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuério, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado relativo a telas, regras de negocio, relatérios e integragdo, com prazo
maximo de até 10 (dez) dias uteis para conclusio;

b) Manutenc¢ao legal: em caso de mudanga na legislacdo, plano de contas, banco de
dados, entre outros, serd elaborada uma programacgdo para atendimento as mudangas
ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema, durante vigéncia contratual.

2.5.1. A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os
sistemas, sempre que necessario para atendimento da legislagdo federal vigente e das
normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer Onus

adicionais para o Municipio, durante a vigéncia contratual.

3. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

3.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a. Servicos de Implantacdo: os servicos de implantacdo dos sistemas serdo pagos em

parcela inica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da instalagdo e ateste pelo

fiscal do contrato;
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b. Provimento de Sistemas, datacenter, suporte técnico e demais servicos mensais: serao
pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a
primeira com vencimento aos 30 dias da homologacdo da implantacdo e instalagao;

c. Servicos Sob Demanda Varidvel: os servicos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més

anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais ou separadamente.

3.2. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos previsto no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n°® 8.666/93, caso haja interesse das

partes e mediante termo aditivo.

3.3. Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servicos poderd ser reajustado
apos cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentacao

das propostas, pelo IPCA ou o indice oficial que vier a substitui-lo.

4. DA MODALIDADE DE LICITACAO:

Nos termos do paragrafo unico do art. 1° da Lei 10.520/02', sdo considerados bens e
servicos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado.
Nesse desiderato, o Decreto Municipal estabelece que: “Art. 2° Pregdo é a modalidade
de licitagcdo em que a disputa pelo fornecimento de bens ou servi¢os comuns é feita em
sessdo publica, por meio de propostas de precos escritas e lances verbais”. Trata-se de
bens/servigos comuns, uma vez que as especificacdes foram objetivamente definidas

por meio das especificacdes usuais de mercado.

5. DO VALOR ESTIMADO

A presente contrata¢ao possui o valor estimado para 12 (doze) meses de: R$ 507.176,24

(quinhentos e sete mil cento e setenta e seis reais e vinte quatro centavos).
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6. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1. Seré o fiscal do contrato firmado a partir deste Termo de Referéncia, de acordo com
o art. 67 da Lei 8.666/93, paragrafos 1° e 2°, o Sr. Leandro Gomes da Silveira, Matricula
n°. 19.790. O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta cladusula ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das

obrigacdes decorrentes do CONTRATO.

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Classificacao Resumida: 1178

Classificacao Orcamentaria:
02.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo - Pessoa Juridica

55
8. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de
diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugao dos servicos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual;

b) Executar a instalagdo, configuracdo, integracdo ao banco de dados unico e demais
atividades necessarias a implantagdo dos modulos;

c) Exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptagdo as alteracdes legais
(legislagao federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante
toda a vigéncia do contrato, devendo executar as atualizacdes que se fizerem
necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas
legislacdes;

d) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacio e

qualificacdes exigidas na licitacdo que deu origem a contratagao;
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e) Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado
no contrato;

f) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

g) Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias;
h) Desenvolver todas as atividades constantes no presente edital, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

i) Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Administragdo, guardando total sigilo perante terceiros;

j) Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacdo contratual, para adog¢ao das providéncias cabiveis;

k) Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizag¢do tecnologica e suporte técnico pelo
periodo de vigéncia contratual. 56
) A CONTRATADA promoverd a atualizagdo dos programas, para melhoria de
software e atendimento a legislacdo federal e estadual vigente, de forma automatizada

ou por liberag¢do de realeses.

8.2. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados no termo contratual;

b) Prestar as informagdes e esclarecimentos necessdrios ao desenvolvimento dos
servigos contratados;

¢) Documentar e notificar, por meio de comunicagdo impressa ou eletronica, a
Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso
de execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao ou regularizacao;

d) Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente
identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar os servicos;

e) A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e
pardmetros de configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do

contrato, bem como fica obrigada a conferir todas as intervencdes feitas no sistema
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pela Contratada antes de liberacdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou
equivocos, uma vez que a Contratante € a proprietaria do banco de dados e responsavel
por todos os parametros, dados e informagdes repassadas aos técnicos da Contratada
para realizacdo de seus servigos.

f) Realizar rigorosa conferéncia das especificagdes técnicas do objeto licitado pela
Comissdo de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa
quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos servigos a que se referirem;

g) Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a implantacdo do
sistema e desempenhar as atividades de fiscalizagdo e coordenagdo técnica e
administrativa do projeto;

h) Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato sob todos os aspectos, inclusive,
quanto ao fiel cumprimento das obriga¢des previdencidrias, sociais e trabalhistas da
Contratada, relatando as irregularidades, quando for o caso;

i) Dispor de equipamentos de informética adequados para instalacdo/rodar o sistema e
programas adquiridos, bem como para manutencao de copia de seguranga do banco de 57
dados, visando satisfazer as necessidades de seguranca, assim como “restart’ e
recuperacao no caso de falha de maquina;

j) Proceder ao download da copia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informacgdes, assumindo integral responsabilidade pela
prote¢do, integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade;

k) Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

1) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos;

m) Solicitar formalmente 8 CONTRATADA, bem como pagar o pre¢o nos prazos €
condigdes, como justo e acertado em contrato, quanto da instalacdo de outros
softwares do seu interesse e os servicos de assisténcia técnica, customizagdes ou de
consultoria necessarios a CONTRATANTE;

n) Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na
unidade da CONTRATANTE, vedada a sua cessdo a terceiros a qualquer titulo;

o) Ndo permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA

tenham acesso aos softwares e sistema de informagdes de sua propriedade, bem como,
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somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com identificacdo e credencial da
CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servico ou documento que o
substitua, emitido pela CONTRATADA;

p) Nao permitir, em relagdo aos softwares, a sua modificacdo, divulgacao, reprodugdo
ou uso ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE,
respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ao
CONTRATANTE, sem expressa autoriza¢do escrita da CONTRATADA, copiar ou
reproduzir os softwares ou qualquer parte do material que os integra, transferi-los,
fornecé-los ou torna-los disponiveis a terceiros, no todo ou em parte, seja a que titulo

for e sob qualquer modalidade, gratuita ou onerosa, provisoria ou permanente.

8.3. No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros autorizados, no
que tange a “protecdo e guarda dos softwares aplicativos e dos arquivos de dados do
sistema aplicativo”, pode a Contratante ser penalizada, conforme disposi¢des da Lei
9609/98 e demais instrumentos normativos relativos a propriedade intelectual e

seguranca de software.

8.4.F vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto, sem expressa autorizagio da

Contratante.

8.5. Em razdo da legislagdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os
sistemas/programas contratados ndo poderdo ser cedidos ou sublocados, sem prévia
anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo poderdo ser hospedados em data-center

de terceiros.

8.6. Os servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:

c) Condicdes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizagdo ou condi¢des elétricas inadequadas mediante devida comprovagdo pela
contratada;

d) Virus de computador e/ou assemelhados.
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c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso,
impericia, atos de guerra, motins, greves € outros acontecimentos que possam causar
danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos.

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configura¢do de rede, uso de
rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador.

e) situacdes, condi¢cdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA, desde que
devidamente comprovadas a auséncia de responsabilidade da CONTRATADA.

9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1 Para seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, deverd ser

solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentagao:

a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica,
obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo, expedido por 59
entidade publica ou privada, usudria do servico em questdo, comprovando que a
proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento sistemas similares aos
solicitados no presente edital, bem como a prestagdo dos servigos de provimento de
data center, em condi¢des, qualidade, caracteristicas com o objeto desta licitagdo.
Somente serdo considerados validos atestados com timbre da entidade expedidora e
com identificacdo da razdo social e CNPJ. O atestado devera ser datado e assinado por
pessoa fisica identificada pelo seu nome e cargo exercido na entidade, bem como
dados para eventual contato, estando as informagdes sujeitas a conferéncia pelo

pregoeiro.

b) Declaracdo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os
programas fontes, estando apta a realizar os servigos de customiza¢do e manutencao

dos programas ofertados.

c¢) Declaragdao formal de que, caso vencedor da licitagdo, disponibilizara data center

com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de
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energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de

climatizagdo), para alocag¢do dos sistemas objeto desta licitagao.

Obs. 1: A estrutura de data center podera ser propria ou contratada (terceirizada);
Obs. 2: A estrutura declarada pela proponente vencedora serd objeto de avaliagdo de
conformidade, a ser realizada previamente a sua habilitacdo, para verificagao do

atendimento aos requisitos técnicos relacionados no “Termo de Referéncia”.

10. DA NECESSIDADE DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE DOS
MODULOS E DO PADRAO TECNOLOGICO

10.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e
prejuizos causados por uma aquisi¢do que nao atenda as necessidades da Administracao
Publica, devera ser realizada prova de conceito em sessdes especificas (ou quantas
forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e se este atende
aos requisitos dos médulos para atender as necessidades da Contratante, antes da fase de

analise documental da sessdo de pregdo;

10.2. Nao pretende a Administragdo analisar os sistemas ofertados para fins de

classificagdo das propostas;

10.3. Trata-se na verdade, de hipotese de verificagdo acerca da veracidade e real

compatibilidade da proposta com as especifica¢des do edital;

10.4. O artigo 4 °, VII e X, da Lei n° 10.520/2002, ¢ expresso ao dispor que, aberta a
sessdo, proceder-se-4 a imediata abertura das propostas e a verificagdo da sua

conformidade com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatorio;

10.5. Da forma de realizacao da Prova de Conceito: serd exigida apresentacdo de prova

de conceito, conforme as condi¢des abaixo:
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10.5.1 Finalizada a etapa competitiva (fase de lances), o Pregoeiro convocaré a equipe
técnica da Prefeitura e o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para

em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data de convocacao, iniciar a Prova de Conceito.

10.6. A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos
integrantes das areas que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com

comprovado conhecimento técnico.

10.7. O licitante que ndo comparecer na data marcada para demonstracdo sera
desclassificado automaticamente do certame, podendo ocorrer a convocagdo do licitante

classificado em segundo lugar e assim sucessivamente.

10.8. O licitante devera instalar a ferramenta, em equipamento proprio, para
demonstragdo das funcionalidades do sistema aos membros da equipe técnica da
prefeitura.  Esta equipe farda uma avaliagdo da ferramenta e confrontard suas

funcionalidades com os requisitos especificados no TERMO DE REFERENCIA.

10.9. Poderdo os licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para

desenvolver as atividades de demonstracao solicitadas

10.10. Caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% (noventa por cento)
dos requisitos definidos como obrigatorios por modulo, este sera desclassificado, sendo
chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliagio e assim

sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.

10.11. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os
procedimentos relativos a prova de conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de
conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer

constar pronunciamento em ata.

10.12. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em

conformidade com este Edital, ela sera aceita, caso ele seja reprovado, sua proposta sera

Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Materiais

61

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

desclassificada e serd convocado o licitante classificado em segundo lugar e assim

sucessivamente;

10.13. Os itens a serem avaliados na prova de conceito constam no termo de referéncia;

10.14. Os documentos de habilitacio somente serdo abertos assim que uma das

empresas seja aprovada na prova de conceito.

11. DO AMBIENTE COMPUTACIONAL, PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANCA DO SISTEMA

11.1. Os Sistemas fornecidos deverdo atender obrigatoriamente os seguintes requisitos
(todos), sob pena de desclassificacdo da proponente:

a. Os modulos deverdo operar sob o paradigma de “Multiusuarios”, com integragdo
total, garantindo que os usuérios alimentem as informagdes em cadastro UNICO para
todas as areas, € que sejam integraveis automaticamente os existentes € 0s que vierem a
ser implantados de outras areas todos online € com ambiente Web, bem como devera
ser multitelas, abrindo quantas forem necessarias simultaneamente para consulta e
desempenho dos servicos, ser multientidades (Secretarias e Prefeitura) e buscar
exercicios anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necessario fechar uma
tela para abrir outra, ou sair de um sistema para entrar em outro.

b. Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP:

I - Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente
web, e ser mantido em data center de responsabilidade da contratada;

IT - A contratada deverd efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir
o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos
equipamentos;

c. O data center utilizado na execucdo dos servigos podera ser objeto de Visita Técnica
pelos profissionais da area de TI da CONTRATANTE para fins de conhecimento e

validagao da estrutura;
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d. Ao termino da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os
recursos da capacidade totais disponiveis no momento;

e. Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, devera
permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para
atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, até ser posto em efetivo
funcionamento, instalado, configurado e em condi¢des de uso de acordo com as
seguintes regras € conceitos:

I - Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutengdes), quantidade de memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por
servidor;

IT - O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional,
além da quantidade j& disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

IIT - O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade j& disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

IV - O aumento de memodria RAM deverd ser realizado por MB em cada servidor
conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

V - O aumento de qualquer um dos recursos mencionados deverd ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e serd passivel de aprovagdo
orcamentaria;

f. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca ¢ a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e logicas:

I - enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP;
IT - Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de invasao por falhas
nos protocolos TCP/IP;

IIT - Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQLInjection e Negagao
de Servigo, ou seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicacao;

IV - Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o

sistema através de comunicagdo segura HTTPS com certificado valido;
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V - Devera possuir servigo de validagao indicando que o dominio possui um certificado
digital SSL, garantindo que o software e AUTENTICO e que as informacdes sdo
CRIPTOGRAFADAS. Essa validagdo deverd ser realizada periodicamente e emitida
por empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA;

VI - Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall
interno, disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo
de regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis externamente
conforme necessidade das aplicagdes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma
fornecendo uma estrutura virtual isolada;

g. Quanto ao data center da CONTRATADA, a mesma fica responsavel por manter os
sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de
Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software
livre);

h. Os custos de replicacdo de dados e backups de seguranca ficardo a cargo da
CONTRATANTE em ambiente tecnologico do ente municipal;

i. Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem
nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operdvel via Internet), respondendo as
requisi¢cdes através de servidores de aplicagdo web, de preferéncia abertos;

J- Na camada cliente deve-se utilizar apenas recursos padrdes ja amplamente
difundidos, incluindo HTML + CSS + JavaScript, utilizando as versdes mais recentes
como HTML5 e CSS3;

k. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes
sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android, iOS e Chrome OS (Chrome
Book);

l. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado),
nas seguintes versoes: Internet Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 55 ou
superior), Chrome (versdo 55 ou superior), Microsoft Edge (versdo 25 ou superior) e
Safari (versao 10 ou superior);

m. Por questdo de seguranca da informagdo e integridade dos sistemas, para operac¢ao do
sistema ndo e permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldégico, como runtimes e

plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermedidrio para acesso
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a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou
integracdo com aplicativos da estagdo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de
documentos PDF), por motivos de seguranca de aplicagdes web. Nesses casos, porém
ndo ¢ permitida a integragdo através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos
navegadores como Applets Java;

n. O sistema deve permitir o gerenciamento de usudrios bem como o controle das

permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades:

I - Defini¢ao de perfis de Usudrios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis.
Possuir perfis ja pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e
Enderegos, Manuten¢do de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc;

IT - O controle de acesso a aplicagdo deverd ser realizado dos direitos de acesso
(consulta, inclusdo, alterag@o, exclusdo), com atribuigdes de funcdes e privilégios por
usuario e/ou perfil de usudrios;

IIT - Nas telas de consulta de informagdes, permitir atribuir, por usuario, permissao
exclusiva para incluir, alterar, consultar e/ou excluir dados;

IV - O sistema devera permitir controle de expira¢do de senhas, podendo definir a nivel
de usudrio se expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiragdo em dias ou
uma data especifica;

V - O sistema devera permitir definir por usudrio se realizara controle de permissdo de
acesso por horario, conforme jornada de trabalho da pessoa definida em seu contrato de
trabalho vigente. Além dessa validacdo devera também o sistema garantir que usuarios
do sistema que sejam funciondrios estejam com situac¢do funcional ativa no momento do
login, evitando assim que funciondrios afastados ou em férias tenham acesso ao
software interno;

VI - Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para diretores de areas
e que eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através
da hierarquia de centros de custo;

VII - Prover controle de restricdes de acesso as fungdes da aplicagdo através do uso de
senhas, permitindo bloqueio de acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas.

O niimero de tentativas podera ser configurado pelo administrador;
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I - Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma
criptografada seja com algoritmo proprio ou hash padrdo como MDS5 ou SHA, de forma
que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de usuérios ou
tela de acesso ao sistema;

II - Permitir vincular o usudrio em um ou varios centros de custo, atribuindo desta
forma liberagdo/restrigio de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo,
Unidade ou Total;

III - Permitir definir a forma de login do usudrio de acordo com os métodos disponiveis:
Normal (login e senha), e-CPF/e-CNPJ ou Biometria;

IV - Permitir enviar mensagem por e-mail ao usuario sempre que um novo usudrio for
cadastrado no sistema. O sistema devera também permitir personalizar a mensagem que
sera enviada;

V - Permitir enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usudrios de
acordo com selegao;

VI - O sistema deve permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da
aplicacdo, disponibilizando informag¢des como: Data de Inicio da Sessdo, Data da
Ultima requisigdo, Codigo e nome do usuério (quando sessdo logada), Tempo total da
sessdo, Endereco IP da estacdo de trabalho, permitindo ainda que a sessdo seja
finalizada pelo administrador;

VII - Manter historico de acessos por usudrio e por fun¢do, registrando a data, hora e o
nome do usudrio. Registrar ainda o IP local do usuario no momento da operagao;

VIII - Também devera ser possivel gerenciar os acessos (permitir/coibir) aos logs do
sistema;

IX - Manter LOG de auditoria de todas as inclusoes, alteragoes e exclusdes efetuadas
nas tabelas do sistema, registrando: o tipo da operagdo realizada, a partir de qual fungao
do sistema ela fora executada, a partir de qual estagdo de trabalho ela fora executada (ip
da maquina local) bem como identificagdo do usudrio, tabela alterada e os dados
incluidos, alterados ou excluidos;

X - Na visualizacdo dos registros de auditoria, devem-se exibir os novos dados para
inclusdes, novos dados e dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para

exclusoes;
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o. Por se tratar de um sistema web, instalado ¢ mantido em datacenter, as atualiza¢des

deverdo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

I - O procedimento de atualizacdo deverd ser automatizado sem necessidade de
interferéncia do usudrio, executado, controlado e auditado pela propria
CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os
procedimentos de atualizacdo;

IT - As atualizagdes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as
estacdes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-
end em cache no navegador, que poderdo ser atualizados com regras especificas;

III - Permitir visualizar os logs de atualizacdes que foram executadas anteriormente;

IV - Deverd permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usudrio a
documentac¢do de cada release langada/atualizada.

V - O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuario podera tirar
duvidas em relacdo ao sistema através de ferramenta de chat on-line, acessivel de forma
integrada na area de trabalho do usudrio;

VI - Permitir que o usudrio acesse o chat através do proprio sistema de gestdo, sem que
seja necessario informar dados basicos para o atendimento como nome, e-mail,
entidade, etc., sendo que essas informacdes devem ser buscadas do cadastro Unico do
usuario logado na aplicagao;

VII - Para cada novo atendimento registrado pelo recurso, deverd ser vinculado um
coddigo exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente;

VIII - Permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisi¢ao
de novas licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema proposto, incluindo
sistemas basicos como sistemas operacionais;

IX - Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, do
Banco de Dados ja em uso (UNICO), ndo permitindo a exclusdo de informagdes que
tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados;

X - O Sistema deve se integrar e ser completamente compativel com o Gerenciador de
Banco de Dados ja em uso pelo ente municipal;

XI - O sistema devera ser construido com o conceito de controle de transag¢des (ou tudo

¢ gravado ou nada ¢ gravado e nada ¢é corrompido/comprometido), que permite garantir
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a integridade das informacdes em casos de queda energia, falhas de hardware ou
software;

XII - Todos os Modulos deverdo fornecer relatérios e consultas com opg¢do de
visualizacdo em tela, possibilitando imprimir, exportar ou salvar para os formatos TXT,
HTML, PDF, CSV, XLS, DOC e XML;

XIII - O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de
aplicacdo proposta, exceto quanto a replicacdo de informagdes em outros ambientes
(como integracdes com outras aplicagdes);

XIV - O sistema devera se integrar e ser totalmente compativel com cadastro UNICO
em uso no municipio e que permita a gestdo de dados unificados para no minimo os
seguintes contextos: de pessoas, bancos, agéncias, tributos, moedas, bairros,
logradouros, produtos, centro de custos, cbo (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes), para
todos os modulos da solugao;

XV - Os modulos devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.),
Federais e Estaduais, corrigindo-as sempre que for necessario;

XVI - Para operacionalizagdo dos modulos, o usuario s6 poderd efetuar a entrada de
dados via sistema ndo sendo permitido o acesso direto ao Banco de Dados

XVII - Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes. Essa seguranga total deve ser aplicada em camadas que vado desde
validagdes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicagdo (HTTPS),
aplicando restricdes de acesso aos enderecos e portas dos servigcos deixando disponiveis
externamente basicamente apenas a porta 443;

XVIII - O sistema, por motivos de seguranga, deve ser acessivel apenas por protocolo
HTTPS;

XIX - Em hipotese alguma devera ser possivel realizar conexdo direta ao servidor de
banco de dados producado por aplicacdes clientes de banco de dados através da internet;
p. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades de forma integrada
ao sistema ja em uso pelo municipio:

I - Permitir a defini¢do do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

IT - Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: enderego comercial, endereco
residencial e endereco para correspondéncia. Estes enderecos devem ser vinculados ao

cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de informagoes;
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III - Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato,
como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, com possibilidade de adicionar
outros contatos;

IV - Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais oOrgdos de
regulamentacdo de profissao, ex. CRC, CRM, OAB;

V - Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa,
respeitando os limites de upload impostos pela aplicagdo. Os arquivos digitais podem
ser obtidos através de upload de arquivo da maquina local, digitalizacdo direta do
scanner, obten¢do de cdmera ou compartilhamento de um documento ja existente no
banco de dados;

VI - Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme
prevé o Decreto n. 8.727/2016. Devera manter registro de log com observagdo
exclusiva, indicando a alteragdo realizada e os motivos. Quando definido um nome
social, em todos os locais do sistema onde a pessoa ¢ exibida, deve-se apresentar o novo
nome social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas que podera exibir
também o nome civil;

VII - Permitir que sejam adicionados ao cadastro de pessoas campos auxiliares
conforme necessidade da administragdo, apenas por configuracdo, sem que haja
necessidade de customizagao;

VIII - Possuir consulta de historico de alteragdes especifico demonstrando todos os
dados novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usudrio que o fez, data/hora da
alteracdo e tipo da alteracao realizada;

IX - Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informac¢des de biometria através da

captura das digitais, pela impressao digital da pessoa.

q- Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

I - Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

IT - Permitir o uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual,
Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Termina com e

Entre;

Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Materiais

69

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

III - Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Nao Contido em”,
devem disponibilizar op¢do para informar os dados por intervalo e intercalado, ex:
1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

IV - Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicao das
colunas disponiveis na consulta. Também devera permitir ocular ou exibir colunas;

V - Permitir realizar a ordenagdo da consulta de forma ascendente (do menor para o
maior) ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou vérias colunas ao
mesmo tempo;

VI - Recurso para selecdo multipla de registros, para que operacdes consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por
exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

VII - Opgdo que permite ao usudrio salvar o estado atual da consulta, elaborada por ele,
para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado salvo
anteriormente. Devera permitir também que o usudrio retorne a consulta em seu estado
original (default);

VIII - Permitir que o usudrio selecione o nimero de registros por pagina e faca a
navegagao entre as paginas;

IX - Impressdao da visualizagdo atual da consulta, com opc¢do de informar: titulo,
formato de saida, linhas zebradas e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir
ainda a definicdo do formato de saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX,
XLS, XLSX, RTF, ODT, ODS, XML e CSV. Deve-se permitir emitir todos os registros
da consulta ou apenas aqueles selecionados.

r. O sistema deverd disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais
para determinadas rotinas, com as seguintes caracteristicas:

I - Permitir a administragdo que através de configuragdes simples, sem necessidade de
customizacdo, personalize a adi¢do de novos campos nas interfaces;

IT - Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area
especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como darea
complementar;

III - Permitir que seja definida uma ordem de exibi¢do dos campos;
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IV - Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data,
Valor e Lista. A opcdo lista deverd permitir a defini¢do de listas dinamicamente
carregadas, por exemplo via SQL;

V - Permitir definir um valor padrdo para o campo bem como a obrigatoriedade do
mesmo;

VI - Permitir definir certas regras de interface, como por exemplo exibir uma mensagem
caso determinado valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso
determinado valor seja informado em outro.

VII - A estrutura multi-janelas do sistema deverd permitir que o usudrio alterne entre as
janelas abertas na mesma sessdo. Devera conter recurso que permita a alternancia entre
as janelas abertas. Deverd permitir também a ocultagdo (minimiza¢do) ou fechamento
de janelas de forma geral;

VIII - Permitir que o usudrio indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-
as em barra de ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema,
considerando os privilégios disponiveis para o usudrio. A barra de ferramentas de
acesso rapido poderé conter funcionalidades de modulos distintos em um unico local;
IX - Permitir que o usuério copie os atalhos da barra de ferramentas de outro usuario,
observados os privilégios que o mesmo possui;

X - Permitir definir um titulo especifico para o atalho na barra de ferramentas e também
definir se deseja que aquela opcao seja automaticamente aberta quando o usudrio acessa
0 sistema;

XI - Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de
manuten¢do conforme contexto da informagdo a ser pesquisada e também pelo recurso
de auto completar. Ex. No cadastro de pessoas, ao definir qualquer endereco e
selecionar o bairro, permitir acessar diretamente a consulta de bairros bem como através
de recurso de auto completar, retornando o codigo do bairro pesquisado para o campo;
XII - Permitir configurar as formulas de célculo da aplicacdo de maneira visual através
de fluxos no estilo de fluxograma. A solugdo deve disponibilizar fungdes de “API” que
o usudrio podera utilizar para configurar os fluxos conforme necessidade;

s. Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:

I - Recebimento/Envio de Processos por meio digital;

IT - Escrituragdo Fiscal (Declaragao de Servigos prestados e tomados);
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IIT - Emissdao de empenhos.

t. O sistema deve contar com recursos de integracdo exclusivamente através de web-
services com o protocolo SOAP;

u. Os webservices devem ser disponibilizados mediante concessdo de privilégios,
especificos para determinados usudrios que deverdo, solicitar liberacdo diretamente a
entidade desejada;

v. O sistema deverad possuir um controle de envio/recebimento de e-mails, com no
minimo as seguintes caracteristicas:

I - Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails;

IT - Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de e-mail a
ser enviado, por exemplo, ao enviar um empenho para um fornecedor, deve-se carregar
no corpo do texto uma mensagem previamente configurada;

III - Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta
especifica para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador
podera optar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem
conforme categoria;

IV - Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do
status de cada mensagem enviada;

V - Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para
identificar possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados
pelos respectivos destinatarios;

VI - Notificar o usudrio que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha
no envio for identificada pelo monitoramento.

w. O sistema devera dispor de recurso que permita o usudrio definir regras individuais
de permissao/restricdo de mensagens/notificacdes. As restricdes devem ser impostas por
categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicacdo;

x. Em rotinas mais complexas a aplicagdo deve utilizar recurso de validagdo de entrada
dados em etapas através do uso de assistentes, onde somente ¢ possivel avancar no
cadastro/processo quando a etapa atual estiver completamente validada;

y. O sistema devera disponibilizar recurso para consisténcia de dados, de multiplas

areas/modulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas
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geradas por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicagdo ao longo
do tempo ou entdo migrados de aplicacdes legadas;

z. As consisténcias de dados poderdo ser executadas sempre que necessario seja por
técnicos da CONTRATADA ou por funcionarios da CONTRATANTE. A cada
execucao logs devem ser armazenados, permitindo verificar se determinada consisténcia
apresentou alguma falha na Gltima execugao;

aa.O sistema deve possuir controle de emissdo de relatdrios onde:

I - Podem-se emitir varios relatdrios ao mesmo tempo;

IT - Permitir que relatorios sejam colocados em execugdo através de fila de impressao,
permitindo que o usudrio finalize a aplicacdo e mesmo assim o relatério continue em
execucdo. Ao finalizar, deve-se enviar uma notificagdo ao usudrio de que o mesmo esta
concluido;

III - Um relatério em emissdo para o usudrio ndo pode ser colocado em execugdo
novamente até que o primeiro finalize, validados os parametros de emissdo que no caso
devem ser os mesmos;

IV - Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando os
relatorios estiverem concluidos;

V - Permitir que ao final da emissdo seja possivel enviar o relatério por e-mail para um
ou varios destinatarios buscados através do cadastro de pessoas. Deve permitir realizar o
envio também para diferentes grupos de destinatarios, sendo que o grupo de
destinatarios devera ser constituido por pessoas do cadastro unico;

VI - Permitir que no envio de e-mail seja possivel definir a data/hora em que o e-mail
devera ser enviado ao(s) destinatario(s);

VII - Possuir op¢do para emitir e assinar digitalmente qualquer relatdrio impresso;

VIII - Qualquer relatorio que seja emitido pelo sistema, deve manter uma copia do
mesmo, armazenada no banco de dados, identificando cada emissdo por um codigo
unico que sera impresso junto com o relatério em todas as paginas. Pode-se visualizar
junto informagdes como: filtros utilizados para impressdo, usudrio que emitiu, data e
hora de emissédo;

IX - Permitir a consulta de relatérios emitidos, podendo filtrar pelo ID da emissdo do

relatério ou por outros dados como modelo/layout, usuério que fez a emissao, data/hora
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da emissdo. Permitir visualizar os detalhes da emissdo como os parametros informados
pelo usuario, bem como a possibilidade de imprimi-los novamente.

bb. A solugdo deve possuir gerador de relatérios e consultas, com as seguintes
caracteristicas:

X - O sistema deve possuir um cadastro de “Formatos de Relatorios” sendo
configuravel: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabegalhos e Rodapé,
contendo: Brasdo, numero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar
marca d’agua através do upload de imagem,;

XI - Permitir a edi¢do de relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma
avancada, contendo recursos como formata¢do de campos, adicdo de imagens ao corpo
do relatorio, configuragdo de agrupamentos, uso de codigos de barras/qrcodes, etc. A
edicdo avangada de relatorios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicagdo,
desde que ndo haja custos adicionais a CONTRATANTE;

XII - Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatdrios disponiveis
no sistema. Permitir também que esses layouts novos sejam criados com base em copia
de layouts ja existentes, sejam eles padrdes ou nio;

XIII - A solugdo devera possuir gerador de consultas, onde seja possivel selecionar os
dados a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem de dados do
sistema ou entdo através de instrugdes SQL. Deve-se ainda permitir definir as
caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opgdes de filtro;

XIV - Permitir que tanto consultas como relatorios sejam disponibilizados para acesso
diretamente dos menus dos médulos e também na barra de acesso rapido as fungdes do
usuario;

XV - Permitir definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a partir do
gerador de relatérios e consultas do sistema.

cc.O sistema deverd disponibilizar recursos que permitam a visualizagdo de
informagdes gerenciais no formato de dashboards, contendo as seguintes caracteristicas
globais:

I - A visualizagdo dos dashboards deverd ser realizada dentro da propria solugdo de
gestdo, sem que seja necessario ao usudrio alternar entre ferramentas, utilizando-se

inclusive dos mesmos recursos visuais ja constantes na solu¢do, evitando-se que o
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usuario tenha diversas interfaces diferentes, o que prejudica a usabilidade e o
aprendizado;

IT - O usuério podera visualizar um ou vérios dashboards ao mesmo tempo;

IIT - A visualizagdo de dashboards agrupados, devera disponibilizar ao gestor a
capacidade de elabora¢do de grupos/sub-grupos de dashboards com a finalidade de
exibicdo em multi-telas, de diferentes resolugcdes contendo mecanismos que permitam
ajuste do tamanho de cada dashboard e o salvamento do estado atual para abrir em
sessao futura com o mesmo aspecto visual;

IV - A func¢do de visualizagdo de dashboards agrupados, devera agrupar filtros
semelhantes para que sejam aplicados uma unica vez em todos os dashboards, podendo
também serem definidos individualmente por dashboard;

V - Na formagdo dos agrupamentos/sub-grupos, deve-se permitir a inclusdo de
dashboards de diferentes areas, permitindo o cruzamento de informagdes como por
exemplo dados contébeis e de arrecadacao;

VI - Os dashboards deverdo estar disponiveis agrupados conforme contexto, com
objetivo de facilitar a busca permitindo rapida localizagdo pelo gestor;

VII - Permitir conceder privilégios para os dashboards, por usudrio ou grupo de
usuarios;

VIII - Cada dashboard devera permitir alternar entre diferentes visualizagdes
(indicadores), o que permitird uma andlise diferente do mesmo contexto de informagdes;
IX - Indicadores do tipo graficos, devem permitir que as séries sejam exibidas ou
ocultadas conforme necessidade, isso permitird que o gestor tenha informagdes em
diferentes visoes;

X - Cada indicador devera permitir: Impressdo, Exibir ou Ocultar dados (quando

pertinente ao tipo do indicador) e exportar para diversos formatos.

11. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MODULOS DOS SISTEMAS: Os
modulos de sistema integrados fornecido/ofertado deverd ser subdivido. Para
classificagdo da proponente, ¢ necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos
90% (noventa por cento) dos requisitos por Modulo de Programas. Ou seja, o ndo
atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos por mdédulo (e ndo geral), ensejard a

desclassificacdo da proponente.
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A. MODULO INTEGRADO DE GED

1. Permitir realizar a captura de documentos por diferentes meios:

1.1 Upload por arquivo (multiplo ou individual), possibilitando 'arrastar' os arquivos

para uma determina 4rea ou clicar sobre a mesma e realizar sua selecdo;

1.2 Obter através de digitalizagdo, diretamente do Scanner no sistema, através de
tecnologia de integracdo WIA. Permitir ainda a digitalizagdo duplex (ambos os lados da
pagina), continua (varias paginas) e selecionar a entrada (mesa ou alimentador) quando

disponiveis no Scanner;

1.3 No momento da digitalizagdo, permitir alterar propriedades como formato,
resolucdo e modo (colorido, preto e branco, escala de cinza), jun¢do do conteudo ao

final do documento (para o formato PDF);

1.4 Obter imagens estaticas diretamente de cameras do proprio dispositivo ou que
estejam conectadas ao mesmo, como webcams, sem necessidade de instalacdo de agente
para comunicagdo com o dispositivo (exceto, driver do proprio dispositivo), e inclusive,

em dispositivos moveis (caso o dispositivo permita);

1.5 Permitir no ato da captura (digitalizagdo), antes da efetiva confirmacao a remogao
de paginas (se incorretas) e também realizar edicdo basica: girar em 90 graus, inverter

na horizontal, vertical e cortar/enquadrar;

1.6 Permitir o uso de modelos previamente cadastrados no repositorio de modelos.
Apds a inclusdo deve ser possivel realizar a edi¢do do mesmo através de ferramentas
locais como Word ou Excel, quando se tratar de arquivo do tipo editor de documentos

ou planilha eletronica;

1.7 Permitir vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos;
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2. Permitir controle de Versionamento de Documentos:

2.1 A cada substituicdo do documento, deve-se criar uma nova versdo do arquivo
digital, sendo obrigado a armazenar até no minimo 10 versdes diferentes de um mesmo

documento;

2.2 Devera dispor de consulta a cada uma das versdes anteriores, permitindo inclusive
o download e pré-visualizacdo delas bem como a data/hora e quem foi a pessoa

responsavel pela criagado;

2.3 O controle de versionamento também devera ser opcionalmente ativado por classe

do plano de classificacdo;

3. O sistema deve permitir o cadastro e controle das Localiza¢des Fisicas:

3.1 Permitir cadastrar locais fisicos de armazenamento podendo ser referenciados em
cada documento incorporado ao sistema ao cadastrar um novo ou ao alterar o

documento.

3.2 O cadastro de localizagdes fisicas deve ser hierdrquico, ou seja, permitir a definigdo

de uma estrutura composta por niveis.

4. Permitir criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do

municipio. Deverd dispor também de categorias padrdes.
5. O sistema devera dispor de controle de Acondicionamento de Documentos:
5.1 Permitir definir em quais acondicionamentos cada documento j& esteve ou esta

vinculado, como caixas (documentos fisico), pendrives (documentos digitais), entre

outros;

Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Materiais

77

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

5.2 Devera conter um conjunto de tipos de acondicionamento padrdo, sendo no
minimo: Caixa, Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Disco Rigido — Removivel,

Pen-Drive e Fita DAT.

5.3 Devera ser possivel configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeragao

sequencial exclusiva, de forma geral ou por ano;

5.4 Quando um acondicionamento fisico ¢ criado, como uma caixa por exemplo, deve-
se permitir definir uma localizagao fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um

arquivo especifico;

6. O modulo de GED devera se integrar perfeitamente ao sistema de gestdo e,portanto,
espera-se que o mesmo permita que diferentes tipos de documentos possam ser
gerenciados, de acordo com sua origem, permitindo vincular os documentos diretamente
com as rotinas do sistema, ex: para tipo Empenho, permitir vincular ao documento o
numero/ano do empenho langado na contabilidade, para tipo pessoa permitir vincular o

documento diretamente a pessoa e assim por diante;

7. Devera permitir classificar os documentos de acordo com seu tipo realizando vinculo
ao menos com as seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital, Empenho,
Liquida¢do, Pagamento, Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do
Fornecedor (Compras/Contratos), Requisicdo ao Compras, Solicitacdo de Compras,
Contratos, Anexos da Minuta, Legislagdo, Cadastro Economico, Ordem de Compra,

entre outros;

8. Possibilitar a visualizacdo das informagdes da rotina de origem do arquivo, por
exemplo, um arquivo vinculado a uma pessoa, deverd exibir a qual pessoa esta

vinculado, bem como para um empenho, devera apresentar seu nimero € ano.

9. Devera permitir também o acesso aos dados do documento bem como ao proprio

documento diretamente das funcionalidades onde ele esta vinculado;
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10. Para evitar que documentos sejam duplicados na base de dados, o0 médulo de GED
integrado ao sistema de gestdo devera dispor de recurso que permita a vinculagdo de
documento ja existente na base em outras rotinas de acordo com o tipo do documento,
ex: Permitir adicionar a um processo digital a copia do RG de uma pessoa que tenha

sido previamente vinculada ao seu cadastro de pessoa;

11. O moédulo deverd conter recursos que permitam o cadastro, manutencdo e

gerenciamento do Plano de Classificacdo e Temporalidade de Documentos:

11.1. O plano de classificacdo deve ser organizado de forma hierarquica em formato de
arvore (existéncia de niveis em formato pai e filho), sendo customizéavel e permitindo

ser adequado as necessidades do arquivo municipal como um todo;

11.2. Devera permitir configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos
identificar Classes, Sub-Classe, Sub-Classe, Grupo e Sub-Grupo. Poderd a
administracdo optar em cada departamento por criar outros niveis conforme

necessidade.

11.3Permitir definir um plano de temporalidade de documentos. As definicdes de

temporalidades devem estar associadas diretamente as classes do plano de classificagao;

11.4Na definicdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido
para as trés fases previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermediario e

Permanente. Os prazos podem ser definidos em meses.

11.5A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou sub-
grupo, deverd desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos niveis

diretamente e também aos sub-niveis;

11.6Permitir a definicdo da classificacdo quanto ao sigilo das informagdes, de acordo

com a lei de acesso a informagdo n® 12.527 de 2011;
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12. O Mddulo de GED devera prever as seguintes movimentagdes:

12.1Empréstimo de Documentos: Permitir o gerenciamento de solicitagdes de
empréstimo de documentos que normalmente sdo realizadas ao setor de arquivo geral,
possibilitando o controle de separagdo, vinculagdo e disponibilizagdo bem como o

controle de prazos e notificagdes aos solicitantes;

12.2Descarte de Documentos: Dispor de funcionalidade que permita a deteccdo de
documentos que ja cumpriram todos os prazos de guarda e podem ser descartados
fisicamente, de acordo com as configuracdes do plano de classificacdo e defini¢des de

temporalidade;

12.3Arquivamento Intermedidrio de Documentos: O sistema deverd permitir que os
arquivos correntes (nas secretarias) possam promover o arquivamento de documentos.
Documentos esses que normalmente ja cumpriram seus objetivos no arquivo corrente €
podem ser enviados ao arquivo geral, de acordo com as especificagdes do plano de

classificagdo e temporalidade de documentos;

12.4Elabora¢do de Documento Individual: Permitir que documentos oficiais como
minutas, memorandos, entre outros, possam ser elaborados diretamente pela aplicagdo,

com possibilidade de uso de modelos de documentos;

13. Permitir compartilhar documentos publicamente gerando um link ou QRCode que
podera ser acessado por qualquer pessoa que tenha o0 mesmo por servico web através de
portal de internet na web. Deverd permitir definir um prazo maximo de acesso, porém

este sendo opcional;

14. Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma miniatura do
mesmo, quando possivel em virtude das caracteristicas técnicas do arquivo bem como
seu nome. Também deve € possivel ter acesso rapido a detalhes do arquivo como, nome,
observagdo, tipo, tamanho, data de upload, modificacdo e visualizagdo e historico de

atividades sobre o mesmo;
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15. Devera possuir controle de acesso aos documentos através das definigdes padrdes
de privilégio ja existentes no sistema (de forma geral) ou através do relacionamento do
centro de custo originador do documento diretamente a ele, onde desta forma usuarios
de determinadas reparticdes devem ter acesso apenas aos documentos que lhes sdo

permitidos;

16. Permitir que um documento em elaboracdo possa ser bloqueado pelo autor e que o
acesso para manipulagcdo seja restrito aos responsaveis devidamente vinculados ao

documento;

17. Documentos carregados na aplicagdo através de upload devem passar por processo
de leitura chamado OCR (OpticalCharacterRecognition). Os dados textuais processados
devem ser armazenados vinculados ao documento podendo ser manipulados para
melhoria da qualidade e fidelidade do conteudo. Com isso na pesquisa global de
documentos deve ser possivel pesquisar também por palavras chave existentes no seu

conteudo;

18. Permitir definir a localizag¢do fisica da origem do documento, com a sele¢do da
mesma através de mapa. Ex: para uma imagem de um imével vinculado ao cadastro
imobiliario, o sistema deve permitir apontar no mapa onde o imdvel daquela imagem
estd localizada fisicamente. Na inclusdo de um arquivo relacionar a posi¢do atual ou
mais proxima possivel ao dispositivo, de acordo com disponibilidade da localidade e

recurso;
19. Permitir realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download multiplo, o
sistema deve realizar a compactag¢do dos documentos no servidor e enviar para o usuario

um unico arquivo, reduzindo o trafego gerado na rede;

20. Permitir abrir arquivos cadastrados como link, para visualizagdo;
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21. Permite a pré-visualizacdo dos arquivos em janela propria sistema, sem que haja
necessidade de download, para os principais formatos de imagem, planilha, editor de

documentos, apresentacdo de slides, arquivos de texto e PDF;

22. Permitir que seja realizada substituicao e duplicagdo de arquivos;

23. Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios definindo
o assunto e texto da mensagem, com possibilidade de enviar e-mail de confirmagao e
copia do mesmo ao remetente. Permitir ainda que os arquivos sejam enviados como

anexos do e-mail ou como links acessados no corpo da mensagem;

24. Permitir realizar a conversdo de um arquivo no formato editor de documentos,

planilha ou apresentacdo de slides para PDF;

25. Permitir realizar a jungdo de arquivos no formato PDF, editor de documentos,

planilha ou apresentacdo de slides em um tnico arquivo;

26. Permitir realizar a manipulagdo de arquivos no formato PDF, com os seguintes

recursos:

26.1Adicionar a numera¢do de paginas, definindo a pagina inicial e formato de

apresentagdo;

26.2Adig¢do de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo

sera adicionado na primeira, Gltima ou todas as paginas;

26.3Adicionar uma marca D'dgua definida através de um texto ou grifar palavras

contidas no documento;

26.4Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as

mesmas informagoes;
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27. Permitir a consulta das atividades realizadas no documento, tais como, inclusio,
alteracdo, substitui¢do, visualizagdo, download, duplicar, assinatura, envio por e-mail,

entre outros, exibindo ao menos data e usudrio responsavel por cada atividade realizada;

28. Possibilitar consulta de todos os e-mails nos quais o arquivo foi enviado, listando

titulo da mensagem e data de envio;

29. O moédulo de GED devera dispor de recursos que permitam a Assinatura Digital de

documentos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

29.1Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado

digital instalado localmente (A1 ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token);

29.2 Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado
digital previamente importado no sistema em repositorio proprio. Para o certificado
importado deve ser possivel conceder acesso de uso ao usudrio e entidade que esta
fazendo acesso no momento. Permitir que seja configurado se exige senha do

certificado a cada assinatura;

29.3Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no arquivo pelo sistema,
consultando o proprietario do certificado, usuario logado (no instante da assinatura) e

data da assinatura;

29.4Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou
varios documentos para uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitagdo de
assinatura devera disparar um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s)
assinante(s) poderdo realizar a assinatura em momentos distintos, tendo também como

opcdo a rejei¢do da assinatura, descrevendo os motivos;

30. Devera dispor de relatério que emita uma listagem completa dos documentos por

tipo de acondicionamento, como por exemplo caixas;
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31. Devera dispor de relatorio que emita uma listagem de documentos, agrupados por
centro de custo (secretaria originadora do documento), permitindo sele¢do por classe,
centro de custo, plano de classificagdo, localizagao fisica, bloqueados para edi¢do ou
ndo, por situagdo (Ativo, Descartado, Em Criagcdo, Em Homologa¢do, Arquivado e

Descartado Fisico). Permitir também a emissdo de documentos emprestados;

32. Devera dispor de relatorio que emita uma listagem de etiquetas (codigos de barras —
Intercalado 2 de 5 ou QRCode), por classe, centro de custo originador, plano de

classificacdo, localizacao fisica;

33. ARMAZENAMENTO E PROCESSAMENTO

I. Em um primeiro momento visando prever as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento e seguranca, o provimento de data-

center da contratada devera disponibilizar os seguintes pacotes de recursos:

DC PRINCIPAL | IMAGENS - OCR REPLICACAO
HTEM QTDE QTDE QTDE
Link - Mb 6 0 6
vCPU 16 0
Memoria 21 8 0
HD - pct 100Gb 6 1 3
Bkp - pct 100Gb 12 0 0
HD - Imagens - pct 100 Gb 0 12 0

2. Em caso de aumento das demandas e necessidades, os parametros poderao ser objeto

de revisdo e novo termo de ajuste com a contratada.

12. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

A presente licitagdo serda do tipo menor preco global, tendo em vista a necessidade
técnica e econdmica que pode ensejar prejuizo para o conjunto ou complexo e perda de
economia de escala, nos termos da simula 247 do TCU. Nesse aspecto, a adogdo do

menor preco global ¢ mais satisfatoria do ponto de vista técnico, por manter a qualidade
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do empreendimento, na medida em que o gerenciamento permanece todo o tempo a
cargo de um mesmo administrador. Com o maior nivel de controle pela Administragdo
na execuc¢do dos servicos, a maior interagdo entre as diferentes fases do servigo, a maior
facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido e na observancia dos prazos,
concentragdo da responsabilidade pela execugdo do servico em uma sd pessoa e
concentragdo da garantia dos resultados. H4, ainda, economia de escala, implica em
aumento de quantitativos e, por conseguinte, numa redugdo de precos a serem pagos
pela Administracdo. Tal como afirma Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer no

2086/00, elaborado no Processo no 194/2000 do TCDF:

Nao ¢ pois a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo
decisorio [...] se por exemplo as pegas isoladamente custassem mais barato, mesmo
assim, seria recomendavel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto técnico € a visdo do
conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o ajuste das partes compondo todo
unico, organico e harmdnico. Por esse motivo, deve o bom administrador,
primeiramente, avaliar se o objeto ¢ divisivel. Em caso afirmativo, o proximo passo sera

avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou dividido.

13. DA JUSTIFICATIVA

Atualmente os procedimentos administrativos e de atendimento do municipio sdo
gerenciados por meio de sistemas informatizados de gestdo publica integrados, em
nuvem e com utilizacdo de banco de dados unico de maneira a evitar redundancias,

inconsisténcias das informagdes e erros sistematicos.

Pretende-se ainda a implantag@o de sistema moderno e em nuvem de gestdo eletronica
de documentos, reduzindo a circulacdo de papéis, melhorando o acesso a informagao, os
fluxos de trabalho e a seguranca da informagdo e documental, a exemplo do que ja
ocorre no poder judiciario (Projudi, PJe, e-Proc) e no governo federal (SICONV,

RADAR, SISCOMEX, etc).
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Gestao documental ¢ sindnima de eficiéncia e transparéncia, nesse sentido, os proprios
6rgdos de controle vém se dispondo a ministrar palestras, conferencias e congressos
alertando os responsaveis pela administragdo publica acerca da importancia da gestdo

documental e de como ela traz resultados a prestagdo dos servigos publicos.

E sabido que a atual gestdo preza pela eficiéncia de resultados conforme prevé em seu
plano de governo em que zela-se pela Gestdo Democratica, Transparente e Eficiente.
Para tanto, as tecnologias da informagdo agregadas as ferramentas em nuvem e todas

outras solugdes tecnoldgicas sdo aliadas ao atingimento destes objetivos.

A solugdo deve ser composta ndo s6 por sistemas informatizados de ultima geracdo,
mas também por servicos especializados que mantenham em produgdo/operagao esses
sistemas em um ambiente tecnologico adequado e de facil manutengdo, contemplando o
acompanhamento técnico operacional (servigos de manutencao de sistemas, servigos de

suporte técnico aos usuarios, técnico residente).

Pouso Alegre/MG, 13 de Maio de 2019.

Julio Cesar da Silva Tavares
Secretario Municipal de Administragdo e Finangas
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ANEXO I1I

MODELO - DECLARACAO

............................................................... , inscrita no CNPJ/MF o n° ......................., por
intermédio de seu representante legal, 0(a) Sr.(@)eeeciiiiiiiiiiiiniie ,
portador(a) da Carteira de Identidade RG n° ...................... e inscrito no CPF/MF sob o
11 RS , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal

n°® 8.666, de 21 de Outubro de 1.993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1.999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ( ).

(representante legal)

(Obs.: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO IV

MINUTA DO CONTRATO N° XX/2019

PREGAO PRESENCIAL N° 91/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 130/2019
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:

Aos......dias do més de ........cceevieeiiiiiiiieeiien, do ano de 2019 (dois mil e dezenove),
nesta cidade de Pouso Alegre, Estado de Minas Gerais, as partes de um lado o
MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, pessoa juridica de direito publico interno,
sediado NA  .oooeviviiiiiiieee , Centro, cadastrado junto ao Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n°
................................................................ neste ato representado pelo neste ato
representado pelo Secretdrio Municipal de Administracdo e Finangas, Sr. ............. ,
devidamente inscrito junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda

(CPF/MF) sob o n° .... e portador da Cédula de Identidade RG n.° ...., denominado

CONTRATANTE, e, de outro 1ado, a €mMpPresa .....cccccecsecsssncsssssssssssssssasssssssssns ,
pessoa juridica de direito privado, sediada Na .........cccccoeiiiiiiiiinieniieiieeieeee , no
Municipio de ......cccoeeeeecieevienniiennies , Estado de ....coovveiiiiiiiieie , cadastrada junto

ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda - CNPJ/MF sob o n°

........................................ , com Inscri¢do Estadual registrada sob n° ................, neste ato
representado  PElo  SI.  eiccviciecnsnnnninnneissncssnnsssissssssansssssssssossans s erreeeens s eerreeeenins ,
............ , portador da Cédula de Identidade RG n° ..................., inscrita no Cadastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda - CPF/MF sob 0 1n° ..ccccccccviviiinnnnnnn. ,

doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justo e acordado celebrar o
presente contrato, em face do resultado do Pregao Presencial n® 91/2019, que se regera
pela Lei n° 8666, de 21 de junho de 1993, bem como o Edital referido, a proposta da
CONTRATADA, ¢ as clausulas seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.I. O objeto do presente contrato é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PROVIMENTO DE MODULO ADICIONAL AO
SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO UTILIZADO PELO MUNICIiPIO
DE POUSO ALEGRE, atendidas as especificagdes do termo de referéncia e demais

disposi¢des deste edital.

1.2. A CONTRATADA somente prestard os servicos por meio de ordem de servigo

emitida pela secretaria requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas correrdo por conta da respectiva dotagdo orgamentdria a seguir

descrita;:

Classificacao Resumida: 1178

Classificacao Orcamentaria:
02.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagado - Pessoa Juridica

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E CONDICOES PARA ASSINATURA
DO CONTRATO

3.1. O adjudicatario devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias

consecutivos, a partir do comunicado expedido pela Administragao.

3.1.1. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, podera a Administragao,
quando o convocado ndo aceitar ou ndo assinar o contrato, no prazo e condi¢des
estabelecidos, convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para

fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes da primeira classificada, inclusive
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quanto aos precos, ou revogar a licitacdo independentemente da cominagdo do art. 81 da

Legislacao citada.

3.1.2. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre — MG, situada na Rua dos Carijos, n° 45, Centro, na cidade

de Pouso Alegre — MG, CEP 37550-050.

3.1.3. O prazo concedido para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma tnica
vez, por igual periodo, quando solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde

que ocorra motivo justificado e aceito pela Administracao.

3.2. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos previsto no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n°® 8.666/93, caso haja interesse das

partes e mediante termo aditivo.

3.2.1. Em caso de prorrogacao de vigéncia, o preco dos servicos podera ser reajustado
apos cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagdo

das propostas, pelo IPCA ou o indice oficial que vier a substitui-lo.
3.3. Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servicos podera ser reajustado
apos cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagdo
das propostas, pelo IPCA ou o indice oficial que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor deste contrato é de RS ........ , conforme especificacdes do Termo de

Referéncia e quantidades estabelecidas abaixo:

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
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5.1. A CONTRATANTE efetuard o pagamento em até 30 (trinta) dias apds a emissao
das Notas Fiscais, obedecendo a tramitagdo interna dos empenhos e desde que atendidas

as condigoes previstas neste edital e no Termo de Referéncia.

5.2. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a. Servicos de Implantacdo: os servigos de implantagdo dos sistemas serdo pagos em
parcela inica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da instalagdo e ateste pelo

fiscal do contrato;

b. Provimento de Sistemas, datacenter, suporte técnico e demais servicos mensais: serao
pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a

primeira com vencimento aos 30 dias da homologacdo da implantacdo e instalagao;

c. Servicos Sob Demanda Varidvel: os servicos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més

anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais ou separadamente.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os precos que vigorardo no ajuste serdo aqueles ofertados pela licitante vencedora.

6.2. O (s) preco (s) ofertado (s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da
proponente, inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto

licitado, e constituird a inica e completa remuneracao pela sua execucao.

6.3. Os precos propostos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

6.4. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea

econdmica extraordinaria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram

Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Materiais

91

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

inicialmente entre os encargos da empresa Contratada e a retribuicdo do Municipio de
Pouso Alegre/MG para a justa remuneracdo dos produtos poderd ser revisada,

objetivando a manutencdo do equilibrio econdmico - financeiro inicial do contrato.

6.4.1. A revisdo de pregos do contrato se traduz em condicio excepcional de ajuste
financeiro, admitida a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis,
restabelecer a relacdo entre encargos do contrato e retribuicao pelo Municipio de modo

a manter as condi¢des essenciais de continuidade do vinculo contratual.

6.4.2. Para autorizar a revisdo de preco, o desequilibrio econdmico-financeiro ocorrido
devera ser retardador ou impeditivo da execu¢do do ajustado, o que ocorre quando a
retribuicdo paga pelo Municipio ndo ¢ suficiente para saltar a totalidade dos custos

contratuais em virtude de ocorréncia de fato excepcional.

6.4.3. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da
alea econdmica ordindria, devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do

reajuste ou repactuagao.

6.5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a revisdo

destes para mais ou menos, conforme o caso.

6.6. Na hipotese da CONTRATADA solicitar alteragdo de preco, a mesma terd que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos de

fabricantes, notas fiscais de aquisi¢do de produtos, etc.

6.6.1. O pedido de revisdo de pregos obriga o detalhamento e a avaliacdo de todos os
precos do contrato, constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e
comprovagdo documental pela contratada, podendo importar em aumento ou reducdo do

valor contratado, conforme as constatacdes de oscilagdes apuradas.
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6.6.2. Na hipodtese de solicitagdo de revisdo de precos pela contratada, esta devera

comprovar o desequilibrio econdmico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

6.7. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado
para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a decisdo

quanto a revisdo de precos solicitada pela empresa contratada.

6.8. A eventual autorizagdo da revisdo de precgos sera concedida apos a analise técnica e
juridica do Municipio de Pouso Alegre/MG, porém contemplara os servicos prestados a
partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Contratante, sendo lavrado

termo aditivo.

6.8.1. Enquanto eventuais solicitagdes de revisao de pregos estiverem sendo analisadas,
a contratada nio podera suspender a entrega dos objetos nem a execuc¢do dos

servicos e os pagamentos serdo realizados aos precos vigentes.

6.8.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG deverd, quando autorizada a revisdo dos
pregos, lavrar Termo Aditivo com os pregos revisados e emitir Nota de Empenho
complementar inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem juros e corre¢do

monetaria, em relacdo aos servigos prestados apos o protocolo do pedido de revisdo.

6.9. O novo precgo so terd validade apos parecer da autoridade competente e, para efeito
de pagamento do servico por ventura prestado entre a data do pedido de adequacio,

retroagird a data do pedido de adequagdo formulado pela contratada.

6.10. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de
mercado efetuada pelo Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do
certame bem como eventuais descontos concedidos pela contratada, serdo sempre

mantidos.
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6.11. Durante a vigéncia do contrato, o preco registrado ndo podera ficar acima dos
praticados no mercado. Por conseguinte, independentemente de convocagdo pelo
Departamento de Suprimentos no caso de redugdo, ainda que temporaria, dos pregos de
mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o novo preco que substituird o

entdo registrado.

6.12. Durante a vigéncia do contrato, o valor global serd mantido pela contratada.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados no termo contratual;

b) Prestar as informagdes e esclarecimentos necessdrios ao desenvolvimento dos
servigos contratados;

¢) Documentar e notificar, por meio de comunicagdo impressa ou eletronica, a
Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso
de execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao ou regularizacao;

d) Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente
identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar os servicos;

e) A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e
pardmetros de configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do
contrato, bem como fica obrigada a conferir todas as intervencdes feitas no sistema
pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou
equivocos, uma vez que a Contratante € a proprietaria do banco de dados e responsavel
por todos os parametros, dados e informagdes repassadas aos técnicos da Contratada
para realizacdo de seus servigos.

f) Realizar rigorosa conferéncia das especificagdes técnicas do objeto licitado pela
Comissdo de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa

quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos servigos a que se referirem;
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g) Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a implantacdo do
sistema e desempenhar as atividades de fiscalizagdo e coordenagdo técnica e
administrativa do projeto;

h) Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato sob todos os aspectos, inclusive,
quanto ao fiel cumprimento das obrigacdes previdencidrias, sociais e trabalhistas da
Contratada, relatando as irregularidades, quando for o caso;

i) Dispor de equipamentos de informética adequados para instalacdo/rodar o sistema e
programas adquiridos, bem como para manutencao de copia de seguranga do banco de
dados, visando satisfazer as necessidades de seguranca, assim como “restart’ e
recuperacao no caso de falha de maquina;

j) Proceder ao download da copia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informacgdes, assumindo integral responsabilidade pela
prote¢do, integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade;

k) Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema; 95
1) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos;

m) Solicitar formalmente 8 CONTRATADA, bem como pagar o pre¢o nos prazos €
condigdes, como justo e acertado em contrato, quanto da instalacdo de outros
softwares do seu interesse e os servicos de assisténcia técnica, customizagdes ou de
consultoria necessarios a CONTRATANTE;

n) Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na
unidade da CONTRATANTE, vedada a sua cessdo a terceiros a qualquer titulo;

o) Ndo permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA
tenham acesso aos softwares e sistema de informagdes de sua propriedade, bem como,
somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com identificacdo e credencial da
CONTRATADA ¢ munidos da respectiva ordem de servico ou documento que o
substitua, emitido pela CONTRATADA;

p) Nao permitir, em relagdo aos softwares, a sua modificacdo, divulgacao, reprodugdo
ou uso ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE,
respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ao

CONTRATANTE, sem expressa autoriza¢do escrita da CONTRATADA, copiar ou
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reproduzir os softwares ou qualquer parte do material que os integra, transferi-los,
fornecé-los ou torna-los disponiveis a terceiros, no todo ou em parte, seja a que titulo

for e sob qualquer modalidade, gratuita ou onerosa, provisoria ou permanente.

7.2. No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros autorizados, no
que tange a “protecdo e guarda dos softwares aplicativos e dos arquivos de dados do
sistema aplicativo”, pode a Contratante ser penalizada, conforme disposi¢des da Lei
9609/98 e demais instrumentos normativos relativos a propriedade intelectual e

seguranga de software.

7.3. E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, sem expressa autorizagio da

Contratante.

7.4. Em razdo da legislacdo aplicdvel de Direitos Autorais sobre Software, os
sistemas/programas contratados ndo poderdo ser cedidos ou sublocados, sem prévia
anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo poderdo ser hospedados em data-center

de terceiros.

7.5. Os servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:

a) Condicdes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizagdo ou condi¢des elétricas inadequadas mediante devida comprovagdo pela
contratada;

b) Virus de computador e/ou assemelhados.

c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso,
impericia, atos de guerra, motins, greves € outros acontecimentos que possam causar
danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos.

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configura¢do de rede, uso de
rede incompativel, uso indevido de utilitdrio ou de computador.

e) situacdes, condicdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA, desde que
devidamente comprovadas a auséncia de responsabilidade da CONTRATADA.
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CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

8.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes & transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de
diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugao dos servicos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual;

b) Executar a instalagdo, configuracdo, integracdo ao banco de dados unico e demais
atividades necessarias a implantacdo dos modulos;

c) Exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptagdo as alteracdes legais
(legislagao federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante
toda a vigéncia do contrato, devendo executar as atualizacdes que se fizerem
necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas
legislagdes; 97
d) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacio e
qualificacdes exigidas na licitacdo que deu origem a contratagao;

e) Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado
no contrato;

f) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

g) Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias;
h) Desenvolver todas as atividades constantes no presente edital, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

i) Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Administragdo, guardando total sigilo perante terceiros;

j) Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacdo contratual, para adogao das providéncias cabiveis;

k) Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizag¢do tecnologica e suporte técnico pelo

periodo de vigéncia contratual.
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A CONTRATADA promovera a atualizagdo dos programas, para melhoria de software
e atendimento a legislagdo federal e estadual vigente, de forma automatizada ou por

liberacdo de realeses.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES

9.1. Sao aplicaveis as sanc¢des previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na

Lei Federal n.° 10.520/02 e demais normas pertinentes.

9.2. A licitante que ensejar o retardamento da execu¢do do certame, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidoneo ou fizer declaracdo falsa, estard sujeita a pena
de declaragdo de inidoneidade até que sejam cessados os efeitos ou suspensdao de seu

direito de licitar e contratar com a Administragdo, pelo prazo de até dois anos.

9.3. Sera aplicada multa no valor de até 30% (trinta por cento) do valor estimado do
fornecimento, tanto a licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e
que venha a ser inabilitada por ter apresentado dolosamente documentos que
seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais licitantes
que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos

trabalhos em razao de comportamento inadequado de seus representantes.

9.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e
comprovada, ao ndo cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das
obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes serdo aplicadas,
segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei Federal n°® 8.666/93

e suas alteragdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a
qual tenha(m) a proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que sera

registrada no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;
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IT — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais,
calculada sobre o valor da parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores

a este, aplicar-se-a o disposto no inciso I1I;

IIT — Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, na hipdtese do

descumprimento total do contrato;

IV — Na hipotese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicagdo da multa
correspondente, poderd haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de
Pouso Alegre, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois

anos.

V — Declaracdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com

as obrigacgdes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Paragrafo Primeiro - As multas serdo, ap6s regular processo administrativo, cobradas

administrativa ou judicialmente;

Paragrafo Segundo - As penalidades previstas nesta cldusula tém carater de sangdo
administrativa, consequentemente a sua aplicagdo ndo exime a(s) proponente(s)
vencedora(s) de reparar os eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao

Municipio;

9.5. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o Contrato dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigacdo
assumida, ficando sujeito, a critério da Administracdo e garantida a prévia defesa, as
penalidades estabelecidas nos incisos I, III e IV do art. 87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e

multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do ajuste.

9.5.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame,

ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
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fraudar na execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei 10.520/02, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais

cominagdes legais.

9.6. As sancdes sdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a aplicagdo das

outras.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. A rescisdo contratual podera ser:

10.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos

enumerados nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

10.1.2 Amigéavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatorio, desde

que haja conveniéncia da Administracao.

10.2. A inexecugao total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administragao,
podendo esta, garantida a prévia defesa, aplicar ao Contratado as sangdes previstas nos

incisos I, [T e IV do art. 87 da Lei Federal n. 8.666/93 ¢ multa de 30% (trinta por cento)

sobre o valor do contrato.

10.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93,
sem que haja culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regulamentares

comprovados, quando os houver sofrido.

10.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso I do art. 78 acarreta as consequéncias

previstas no art. 80, incisos I a IV, ambos da Lei n.8.666/93.
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10.5. A contratada reconhece os direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos

77 a 80 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

11.1. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE ¢ a
CONTRATADA serda feita através de protocolo. Nenhuma outra forma serd

considerada como prova de execu¢do de documentos ou cartas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ALTERACAO

12.1. A alteragdo de qualquer das disposigdes estabelecidas neste Termo de Contrato
somente se reputara valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao

presente se aderird, passando a dele fazer parte. 101
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

13.1. O presente Termo de Contrato rege-se pelas disposi¢cdes expressas na Lei n° 8.666,

de 21 de junho de 1993, Lei Federal n° 10.520/02, Lei 9.609/98 e pelos preceitos de

direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos

Contratos e as disposic¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONDICOES GERAIS

14.1. Todos os encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie,
que venham a ser devidos em decorréncia do presente Termo de Contrato correrdo por
conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DIREITO DAS PARTES

15.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n° 8.666, de
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21/06/93 e Lei n°® 8.078 - Codigo de Defesa do Consumidor, e supletivamente no

Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA
FISCALIZACAO

16.1. O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos

termos dos artigos 73 a 76 da Lei de Licita¢des, da seguinte forma:

16.1.1 Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do

material com a especificagdo;

16.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apoés o decurso do
prazo de observacdo, ou vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos

contratuais, observando o disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93.

16.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou
receber qualquer produto ou servico em desacordo com o previsto neste edital, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo
rescindir a contratacdo nos termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n°
8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo 24 da referida norma,

sem prejuizo das sangdes previstas.

16.3. Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-ao aquelas previstas

no Cddigo Civil brasileiro.

16.4. A fiscalizacdo exercida pelo Municipio ndo excluird ou reduzird a

responsabilidade da contratada pela completa e perfeita execugdo do objeto licitado.
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16.5. Nao obstante a contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execucao de
todos os servigos, o Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa

fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente por Gestores e substitutos designados.

16.6. Ao Gestor compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do das
entregas dos produtos e ou /respectivos servicos, bem como dirimir e desembaragar
quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem no curso de sua execucao, determinando o
que for necessdrio a regularizagdo das faltas, falhas, ou problemas observados,

conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes.

16.7. Seréa o fiscal do contrato firmado a partir deste Termo de Referéncia, de acordo
com o art. 67 da Lei 8.666/93, paragrafos 1° e 2°, o Sr. Leandro Gomes da Silveira,
Matricula n°. 19.790. O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo
excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto
cumprimento das obrigacdes decorrentes do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para

dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Termo de Contrato;

18.2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si € Seus sucessores,

em 03 (trés) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das

testemunhas abaixo arroladas.

Pouso Alegre/MQG, ........... de e de 2019.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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ANEXO V

INSTRUCOES PARA EMISSAO DE PROPOSTA ELETRONICA

Para acessar o programa de digitagdo das propostas on-line, € necessario acessar o site:

http://pousoalegre.atende.net. Este ¢ o portal de servigos do Municipio de Pouso Alegre
e para se ter acesso a digitagdo das propostas se faz necessario acesso através de usudrio
e senha. O licitante deve /ogar-se no sistema para poder registrar a sua proposta. Para o
primeiro acesso o licitante deve clicar na opgao “cadastre-se” no canto direito, conforme

imagem abaixo e seguir as etapas para realizar o cadastro.
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Importante: Ao Solicitar o seu cadastro, deve marcar a opg¢do para a finalidade
“Servigos do Portal do Cidaddo”, assim que o acesso for criado vocé recebera a
notificagdo por e-mail, contendo o login e a senha de acesso, acesso este que devera ser
liberado pela administra¢do antes do primeiro login e caso a empresa deseje podera
ser solicitado apos confirmacgdo do e-mail através do telefone: (35) 3449-4023 ou entdo

através do e-mail licitapamg@gmail.com.

DIGITACAO DAS PROPOSTAS Ao acessar o site http://pousoalegre.atende.net a
licitante deve realizar o login, conforme informado acima, clicar no icone
“FORNECEDORES” ¢ em seguida “ENVIAR PROPOSTA DE LICITACAO” clicando

em “Acessar”, conforme ilustrado abaixo:
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aparecerdo todas as licitacdes que estdo disponiveis para a digitacdo das propostas. A
licitante devera localizar e selecionar a licitagdo a qual ird participar € na agdo
“ADICIONA PROPOSTA” (representada por este icone) registrar a sua proposta de
precos incluindo obrigatoriamente o valor unitario e total e a MARCA e, quando

houver, o MODELO.

Ap6s a digitacdo das informacdes o cadastro da proposta deve ser confirmado na agdo
CONFIRMAR, localizada no canto inferior esquerdo da tela. Esta confirmag¢ao ira gerar
o documento da proposta, o qual devera OBRIGATORIAMENTE ser impresso e
entregue dentro do envelope de proposta. Este documento impresso se faz necessario,
pois na impressio da proposta é gerado o NUMERO DO PROTOCOLO e a SENHA
DO PROTOCOLO, dados estes que serdo utilizados na abertura da licitagdo para
importacio da proposta digitada pela licitante. Obs. E aconselhado o uso dos

navegadores Mozilla Firefox ou Google Chrome deixando ativado o aparecimento de

pop-ups.
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